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RESUMEN EJECUTIVO 

En el marco del Eje 1.A. Transformación de los planes y programas de estudio y Transversalización de 

Temáticas Emergentes del Plan de Desarrollo 2023-2027 de la Facultad de Ingeniería, en su primera 

etapa, se reporta el resultado de la evaluación del plan de estudios (PE) de la Licenciatura en Ingeniería 

Industrial 2016, que tiene como objetivo recopilar evidencias sobre sus distintos componentes, emitir 

juicios de valor acerca de estos y, a partir de ello, orientar la toma de decisiones a fin de mejorarlo. 

Este proyecto de evaluación se dividió en cuatro dimensiones: vigencia, congruencia, articulación y 

resultados y sigue los lineamientos del Reglamento General para la Presentación y Aprobación de 

planes y programas de estudio (RGPAPPE), el cual tiene por objeto normar la presentación y aprobación 

de los planes y programas de estudio de la Universidad, con el propósito de alcanzar la excelencia 

académica con responsabilidad ética y compromiso social; y fue desarrollado con apoyo y guía de la 

Coordinación de Universidad Abierta, Innovación Educativa y Educación a Distancia (CUAIEED), ahora 

Coordinación de Evaluación, Innovación y Desarrollo Educativos (CEIDE).  

El plan de estudios de la Licenciatura en Ingeniería Industrial se creó en 1968 y tuvo su última 

modificación mayor en el año 2016 y una modificación menor en el año 2022 con la inclusión de la 

asignatura obligatoria de Igualdad de Género en Ingeniería. 

La Licenciatura en Ingeniería Industrial se  cursa en 10 semestres con un total de 59 asignaturas, de las 

cuales 51 son obligatorias, siete son optativas y 1 es requisito de permanencia, con un total de 448 

créditos, de los cuales 412 son de asignaturas obligatorias y 36 de optativas (mínimo), de los cuales 

122(27.3%) créditos son de asignaturas del área de Ciencias Básicas,  144(32.1%) créditos de 

asignaturas de Ingeniería Aplicada, 104 de asignaturas de Ciencias de la Ingeniería (23.2%), 36(8%) 

créditos del área de Ciencias Sociales y Humanidades y 42(9.4%) créditos de Otras asignaturas 

convenientes. 

El plan de estudios de la Licenciatura en Ingeniería Industrial se compone de tres campos de 

profundización: Gestión de la Cadena de Suministros, Dirección y Creación de Empresas, Producción y 

Manufactura. 

El propósito de la evaluación es determinar la pertinencia académica y social de la Licenciatura en 

Ingeniería Industrial realizando un análisis exhaustivo del PE con el fin de identificar sus fortalezas y 

áreas de mejora, y con base en ello emitir recomendaciones para la modificación y actualización. 

La metodología usada en la evaluación comprendió los siguientes pasos:  

● Se revisaron las guías de apoyo proporcionadas por la DEE. 

● Se definió el periodo de evaluación que se tomaría, de agosto de 2015 (semestre 2016-

1) a diciembre de 2023 (semestre 2024-1), correspondiente a la entrada en vigor del plan 

de estudios y a la implementación total más un año más.  

● A partir de la definición del periodo a evaluar se identificó la información disponible y la 

que era necesario crear. 

● Se identificaron los grupos participantes y las responsabilidades de cada uno de ellos. 

● Se definieron las técnicas de recopilación cuantitativas y cualitativas a utilizar. 
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● Se determinó la duración del proyecto (febrero a noviembre) a partir de cada producto 

esperado. 

Para la recopilación de información se hizo uso de: encuestas a grupos de interés (alumnos, profesores, 

empleadores y egresados), revisión documental, recopilación de datos estadísticos de la Facultad de 

Ingeniería, revisión de programas afines de otras Instituciones de Educación Superior, recopilación de 

información del Sistema de Opinión de los Profesores acerca de los Programas de Estudio, de 

evaluaciones externas de organismos acreditadores y un conversatorio con empleadores y egresados. 

Los rubros evaluados contemplan todos los elementos que conforman el plan de estudios: objetivo, 

perfiles de ingreso, egreso y profesional, contenidos, modelo educativo, planta académica, recursos 

humanos y físicos, infraestructura, estructura organizacional, servicios de apoyo, vinculación externa, 

evaluaciones internas y externas, desempeño de egresados, problemáticas y logros del plan 

principalmente. 

Hallazgos principales 

Como resultado del análisis, comparación del plan de estudios de la Licenciatura en Ingeniería Industrial, 

y de la percepción de los grupos de interés, durante la evaluación de plan de estudios se identificaron 

fortalezas como:  las Ciencias Básicas, que ayudan a la estructura del pensamiento y la resolución de 

problemas; la Planta académica de asignatura, que permite al alumno tener conocimiento de primera 

mano de lo que se vive en el campo laboral; la acreditación del PE, que acredita la calidad del programa 

y lo valora de mejor manera el programa ante los reclutadores; el enfoque en sistemas, que permite 

abordar problemas complejos desde distintas perspectivas; enfoque en manufactura, dada las ventajas 

competitivas de México en términos de acceso a recursos naturales, mano de obra calificada, ubicación 

geográfica y acceso a mercados globales; la prácticas profesionales, que permiten al alumno generar 

experiencia en entornos reales y aplicar los conocimientos adquiridos en el aula; el prestigio a nivel 

mundial, lo que permite a nuestros egresados laborar en las mejores empresas a nivel global y poder 

acceder a programas de posgrado en cualquier universidad del mundo. 

Adicional a lo antes mencionado, el análisis y evaluación también  develó diversas oportunidades del PE 

dentro de las que destacan: el aumento en la demanda de Ingenieros industriales en diversos campos 

de conocimiento e industrias, la necesidad de profesionales en el sector de las MIPYMES(Micro, 

pequeña y mediana empresa), la tecnología aplicada a la educación (realidad aumentada, inteligencia 

artificial, gemelos digitales, etc.), cursos COIL (Colaborative Online International Learning), los 

programas de movilidad y estancias de investigación, los Convenios de colaboración con escuelas e 

industrias y el Nearshoring. 

Por otra parte, se detectaron diversas áreas de mejora del plan de estudios, referentes a la vigencia, 

congruencia, articulación y resultados, como: el objetivo general del plan de estudios de la Licenciatura 

en Ingeniería Industrial, los perfiles de ingreso, egreso y profesional, el número y pertinencia de las 

asignaturas así como sus contenidos, las relaciones horizontales y verticales de las asignaturas del 

mapa curricular, la duración del plan de estudios, el modelo pedagógico, los recursos educativos, los 

módulos de salida o especialidad, la creación de redes de contactos, las habilidades tecnológicas, 

habilidades blandas, liderazgo, la investigación, la infraestructura y estructura organizacional, la 

vinculación escuela industria, la titulación, entre otros. 
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Conclusiones  

El plan de estudios de la Licenciatura en Ingeniería Industrial evaluado ha demostrado ser de gran 

relevancia a nivel nacional, consolidándose como un referente para numerosas instituciones educativas. 

Su enfoque integral en la formación de profesionales capacitados para enfrentar los retos de la industria 

ha permitido que sea adoptado como modelo en diversas escuelas del país. Sin embargo, durante el 

proceso de evaluación se han identificado importantes áreas de oportunidad que requieren atención. 

Estas mejoras, de implementarse, asegurarán que el plan continúe siendo una guía formativa de 

excelencia y se adapte a las necesidades cambiantes del entorno industrial y académico.  

Después de un análisis exhaustivo, que incluye la opinión de alumnos, egresados, empleadores y 

docentes, se identificó que, aunque el modelo educativo actual se basa en enfoques constructivistas y 

en la aplicación práctica del conocimiento, carece de una formalización clara y de la inclusión de 

temáticas emergentes como lenguajes de programación relevantes, Big Data, manufactura aditiva, 

robótica, inteligencia artificial, sostenibilidad, ciencia de datos, entre otras. 

Los empleadores y egresados valoran muy bien la formación en ciencias básicas y el enfoque 

generalista, que les permite el desarrollo y solución de una diversidad de proyectos, no obstante, 

enfatizan en la necesidad de que los egresados fortalezcan sus competencias socioemocionales y de 

comunicación, para lo cual se reconoce la necesidad de conformar un adecuado tronco común de 

asignaturas de Ciencias Básicas y Ciencias Sociales y Humanidades, que sea transversal a lo largo del 

mapa curricular y que responda a los requerimientos de las Ciencias de la Ingeniería e Ingeniería 

Aplicada independientemente del área de especialidad. 

Los hallazgos indican que, a nivel nacional e internacional, los programas de ingeniería industrial tienden 

a ser más flexibles y adaptativos, por lo que es menester revisar el currículo local para mantener su 

competitividad. Las percepciones de los egresados y empleadores destacan la importancia de vincular 

los contenidos académicos con aplicaciones prácticas en el campo laboral, así como la incorporación de 

habilidades técnicas, digitales y blandas que respondan a las demandas actuales de la industria. 

El plan no cuenta con mecanismos de flexibilidad suficientes para el desarrollo de las actividades 

académicas como ocurre con otras Instituciones que ya incluyen actividades a distancia. 

La evaluación del plan de estudios de la Licenciatura en Ingeniería Industrial precisa de una revisión 

exhaustiva para mejorar la congruencia entre los objetivos educativos, los contenidos impartidos y las 

expectativas del mercado laboral. Se identifican áreas de mejora en la claridad de los objetivos, la 

secuenciación de los temas y la alineación de los contenidos con las competencias requeridas en el 

campo profesional. 

La evaluación sugiere, que tanto el plan de estudios como la planta académica requieren una 

actualización y ajuste coordinado para mejorar la congruencia y la calidad de la educación. 

Sin embargo, el plan de estudios sigue siendo referente nacional para la preparación de profesionistas 

en Ingeniería Industrial. 

Se observaron índices de trayectoria escolar bajos, referentes a la regularidad y eficiencia terminal. 

En términos de infraestructura, la Facultad cuenta con laboratorios y aulas que cumplen con altos 

estándares de calidad, aunque se identifican necesidades significativas en la actualización y suficiencia 

de los equipos informáticos y tecnológicos. La percepción de los estudiantes y egresados sobre la 
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disponibilidad de recursos, como software especializado y espacios de estudio adecuados, sugiere que, 

a pesar de los esfuerzos realizados, existen áreas que requieren atención para mejorar la experiencia 

educativa. 

La gestión académico-administrativa enfrenta varios desafíos significativos, debidos a la falta de 

homogeneidad en los programas académicos, además, los servicios administrativos, como la inscripción 

y titulación, aún operan bajo procesos que podrían mejorar significativamente con una migración hacia 

la digitalización total, lo cual permitiría una mayor eficiencia y simplificación de los trámites. 

Otro hallazgo de la gestión académico-administrativa tiene que ver con la estructura organizacional, la 

definición de funciones, la carga de trabajo y la comunicación, la cual presenta oportunidades de mejora 

debido a la desactualización y nuevas tareas asignadas sin un análisis. 

Recomendaciones 

Tras el análisis de las dimensiones del plan de estudios de la Licenciatura en Ingeniería Industrial, 

vigencia, congruencia, articulación y resultados, se identificó la necesidad de modificar el objetivo del 

plan de estudios, así como los perfiles de ingreso, egreso y profesional, de manera tal que se incorporen 

habilidades técnicas, interculturales, digitales y blandas, así como competencias en las áreas 

emergentes. 

El Comité Académico de Carrera y las Academias deben trabajar en conjunto para determinar los 

contenidos esenciales que deberán integrar los programas de las asignaturas, así como el plan de 

trabajo para que se desarrollen las habilidades y competencias necesarias, y se logren los objetivos 

planteados. 

Es importante fortalecer o incorporar contenidos que reflejen el estado del arte de los campos 

disciplinares de la Ingeniería Industrial, tales como la automatización, la inteligencia artificial, la logística 

sostenible, la gestión de la cadena de suministros, la inteligencia de negocios y la Ingeniería Financiera; 

con temáticas que aborden la responsabilidad social, la sustentabilidad, la ética profesional, el género y 

el impacto social de la ingeniería. 

Incluir en el currículo formación específica en habilidades digitales, como programación, análisis de 

datos y uso de software especializado, que son cada vez más demandadas en el entorno laboral actual, 

así como actividades que promuevan la innovación y el emprendimiento. 

Se debe valorar la necesidad de cualquier Ingeniería del enfoque normativo. Se desconocen normas 

básicas como ISO 9001 Gestión de Sistemas de Calidad, ISO 14001 Gestión del Medio Ambiente y 

Sustentabilidad, ISO 26001 Responsabilidad Social, ISO 37000 Ética de Negocios y Gobernanza 

(Norma Antisoborno), ISO 45001 Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

En cuanto al modelo educativo, se deberá adoptar y formalizar uno, basado en los objetivos 

educacionales, las necesidades de los estudiantes, el contexto socioeconómico y cultural, los estilos de 

aprendizaje, los recursos disponibles, así como en las metas a largo plazo, que promueva la participación 

del alumnado en su proceso de aprendizaje, fomentando la innovación en la enseñanza mediante la 

incorporación de metodologías activas. 

Implementar programas de capacitación continua para el profesorado en metodologías pedagógicas 

contemporáneas, incluyendo el uso de tecnologías educativas, estrategias de enseñanza activa y 
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evaluación formativa. Esto asegurará que los docentes estén actualizados y puedan aplicar enfoques 

innovadores en el aula. 

Fomentar la realización de proyectos interdisciplinarios que integren diferentes áreas del conocimiento 

y permitan a los estudiantes aplicar lo aprendido en contextos reales. Esto no solo enriquecerá su 

formación, sino que también les proporcionará una visión más amplia de su campo profesional. 

Promover la internacionalización del currículo a través de intercambios académicos, proyectos conjuntos 

con universidades extranjeras y la inclusión de perspectivas globales en los contenidos. Esto preparará 

a los estudiantes para trabajar en un entorno globalizado. 

Se propone implementar de manera oficial asignaturas a distancia y adoptar un enfoque híbrido de 

enseñanza para aumentar la flexibilidad y aprovechar el talento docente. 

Con respecto a los contenidos del Plan, debe establecerse una secuenciación lógica y progresiva de los 

contenidos, asegurando que los temas se introduzcan en un orden que facilite la comprensión y el 

aprendizaje. 

Fomentar la interconexión entre asignaturas de diferentes áreas del plan de estudios, promoviendo 

proyectos interdisciplinarios que permitan a los estudiantes aplicar conocimientos de diversas disciplinas 

en situaciones prácticas. Esto ayudará a los estudiantes a ver la relevancia de lo que aprenden y a 

desarrollar un enfoque más integral. 

En cuanto a la infraestructura, se sugiere rediseñar las aulas y espacios de trabajo colaborativo para 

facilitar el aprendizaje activo y la interacción entre estudiantes. Esto incluye la creación de áreas flexibles 

que se adapten a diferentes métodos de enseñanza y aprendizaje. 

Actualización y adquisición de equipos de cómputo y software que respondan a las necesidades de las 

asignaturas del plan de estudios y competencias que se desean desarrollar. 

Fortalecer y aumentar los convenios de colaboración con otras instituciones y empresas para facilitar 

prácticas profesionales y estancias, asegurando que los estudiantes tengan oportunidades de aplicar 

sus conocimientos en entornos reales, además de fomentar las pasantías durante el verano para que 

los alumnos puedan obtener experiencia. 

Diseñar estrategias para involucrar a los estudiantes en proyectos de investigación, promoviendo e 

incentivando su participación en congresos y publicaciones científicas, de manera efectiva.  

En lo referente a la gestión académico-administrativa, será crucial hacer las adecuaciones 

correspondientes al PE y a la estructura organizacional para mejorar la eficiencia operativa y mejorar la 

comunicación dentro de la institución y para con el alumnado. 

Y finalmente se recomienda establecer un sistema de seguimiento más robusto para monitorear el 

desarrollo profesional de los egresados y recopilar información sobre su desempeño en el mercado 

laboral a fin de establecer redes de contacto entre egresados y estudiantes, para facilitar el intercambio 

de experiencias y oportunidades laborales. 

El Informe de Evaluación del Plan y Programas de Estudio es fruto del trabajo colaborativo y 

colegiado de la comunidad, representada en el Comité Académico de Carrera de la licenciatura. Dicho 

informe fue aprobado por los integrantes del Comité el pasado 14 de octubre. Posteriormente, será 

presentado y sometido a la aprobación del Consejo Técnico de la Facultad de Ingeniería y al Consejo 
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Académico del Área de Ciencias Fisicomatemáticas y de las Ingenierías, de conformidad con lo 

establecido en el Reglamento General para la Presentación y Aprobación de planes y programas de 

estudio. Este informe será la base para la toma de decisiones dentro del proceso de Modificación y 

Actualización de los planes y programas de estudio que se imparten en la Facultad de Ingeniería. 
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INTRODUCCIÓN 

En un contexto de constante evolución tecnológica y científica, resulta fundamental que los planes y 

programas de estudio en ingeniería se mantengan actualizados y alineados con las necesidades 

emergentes del mercado y los avances del sector. La Facultad de Ingeniería ha reconocido la 

importancia de adaptar sus programas educativos para garantizar la formación de profesionales 

capacitados para enfrentar los retos y aprovechar las oportunidades que la ingeniería moderna presenta. 

El objetivo de la evaluación en curso es realizar un análisis exhaustivo de los planes y programas de 

estudio vigentes, con el fin de identificar fortalezas y áreas de mejora, así como emitir recomendaciones 

para llevar a cabo las actualizaciones necesarias. Estas adecuaciones buscan asegurar que las y los 

egresados estén preparados para satisfacer las demandas del entorno nacional e internacional. A través 

de esta evaluación y diagnóstico, se busca que los programas educativos reflejen las tendencias 

actuales de la ingeniería, fomenten la innovación y la creatividad, incorporen tecnologías educativas de 

vanguardia, estén alineados con las tendencias de la disciplina. y respondan eficazmente a las 

necesidades específicas del país. 

En un entorno cada vez más dinámico y competitivo, resulta crucial realizar evaluaciones precisas y 

objetivas que aseguren planes de estudio basados en las mejores prácticas educativas, considerando 

los avances tecnológicos recientes y respondiendo a las expectativas del mercado laboral. En este 

sentido el objetivo de la Facultad de Ingeniería es fortalecer la calidad de la formación académica 

ofrecida, promoviendo una educación relevante y transformadora tanto para el alumnado como para la 

sociedad en general. 

Con esta evaluación, se busca contribuir al desarrollo del sector de la ingeniería en el país, impulsando 

la preparación de profesionales competentes, con un sólido sentido ético que lideren el progreso y la 

competitividad en un mundo globalizado y dinámico. 

El plan y programas de estudios de la Licenciatura en Ingeniería Industrial experimentó su última 

modificación significativa en el año 2016, reflejando un esfuerzo por adaptar el currículo a las demandas 

emergentes del sector y a las tendencias educativas globales. En 2022, se introdujo un nuevo cambio, 

incorporando la asignatura Igualdad de Género en Ingeniería como requisito de permanencia, 

subrayando así el compromiso de la Facultad de Ingeniería con la igualdad de oportunidades y el 

reconocimiento de la importancia de abordar cuestiones de género en el ámbito profesional de la 

ingeniería. 

En cumplimiento del Reglamento General para la Presentación y Aprobación de planes de estudio 

(RGPAPPE), se inició el proceso de evaluación en octubre de 2023, con el acompañamiento de la 

Dirección de Evaluación Educativa de la Coordinación de Evaluación, Innovación y Desarrollo 

Educativos (CEIDE), con el fin de asegurar que la educación que se ofrece sea de alta calidad, relevante 

y adaptable a las necesidades cambiantes de la sociedad.  

El presente informe sigue las directrices establecidas en las guías de descripción, comparación y 

evaluación, que han sido diseñadas por la Dirección de Evaluación Educativa (DEE) para estructurar y 

orientar el proceso de evaluación de los planes y programas de estudio en la Facultad de Ingeniería. 
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Este informe resulta del esfuerzo colegiado del Comité Académico de Carrera, que ha utilizado estos 

tres instrumentos clave para analizar y evaluar el plan de estudios vigente. El informe ofrece una visión 

detallada sobre: 

La vigencia: La actualidad y relevancia del plan de estudios en relación con las tendencias y demandas 

actuales del campo. 

La congruencia: La alineación y consistencia entre los objetivos del plan de estudios y los resultados 

esperados para los perfiles profesionales. 

La articulación: La coherencia y cohesión entre los distintos componentes del plan de estudios y cómo 

se vinculan con los entornos académico, social, institucional y laboral. 

Los resultados: La efectividad del plan de estudios en la preparación de los estudiantes para alcanzar 

los perfiles profesionales deseados. 

En resumen, el informe proporciona una evaluación exhaustiva del plan de estudios, destacando su 

relevancia, coherencia, integración y los logros alcanzados en la formación de profesionales 

competentes. 

La estructura del informe se compone, en primer lugar, de un resumen ejecutivo que reúne los hallazgos, 

conclusiones y recomendaciones generales de la evaluación. En la descripción del plan de estudios se 

presentan las características principales de la Licenciatura en Ingeniería Industrial. En la Metodología 

se presenta el conjunto de técnicas o métodos empleados en la recolección de información para esta 

evaluación. En la sección de Hallazgos se exponen los resultados de la evaluación de acuerdo con la 

Guía de Evaluación de Planes de Estudio para nivel licenciatura elaborada por la Subdirección de 

Evaluación de Procesos y Programas Académicos de la Dirección de Evaluación Educativa (DEE), 

dirección perteneciente a la Coordinación de Evaluación, Innovación y Desarrollos Educativos (CEIDE) 

de la UNAM. Las últimas dos secciones del informe contienen las Conclusiones y Recomendaciones 

generales y particulares producto del análisis de la información y la evaluación del plan de estudios. 
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1 DESCRIPCIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS 

En el contexto del proceso de evaluación, se presenta un breve panorama del plan PE correspondiente 

a la Licenciatura en Ingeniería Industrial. Aspectos como el origen, la evolución y estado actual de la 

carrera; el fundamento y las características principales del PE, así como los objetivos, tipos de perfiles 

y la estructura curricular. Asimismo, se presenta información sobre la planta académica, aspirantes, 

alumnado, y la infraestructura con la que opera el PE vigente. 

1.1 Concepción de la Disciplina 

La ingeniería es la disciplina y profesión que aplica los principios de las ciencias matemáticas, 

económicas, sociales junto con los conocimientos de tipo técnico, científico, práctico o empírico, para el 

diseño, desarrollo, construcción y mantenimiento de estructuras, máquinas, sistemas, procesos y 

servicios de utilidad práctica para el bien y desarrollo de la sociedad. 

La disciplina de Ingeniería Industrial se concibe como una profesión sistemática y generalista, que ha 

evolucionado de técnicas mecánicas a métodos electrónicos, y de diseños cualitativos a estrategias que 

requieren modelación, simulación y amplio empleo de estadística. Esta transición ha llevado la disciplina 

de un enfoque centrado en la producción a un enfoque integrador de sistemas.  

La Ingeniería Industrial, por su formación generalista, tiene amplio campo de posibilidades para 

desarrollarse, abarca tanto la industria como el sector servicios, impulsada por la globalización. Las 

ingenieras y los ingenieros industriales analizan el contexto tecnológico, cultural y regulatorio antes de 

aplicar tecnologías, y están capacitados para gestionar y liderar proyectos y personal. Su rol tradicional 

de integrar recursos humanos y materiales se ha ampliado para incluir la integración de tecnología y 

computación en sistemas complejos. La disciplina mantiene sus principios fundamentales de mejora de 

métodos, control de calidad y seguridad, adaptándose a nuevas tecnologías sin perder sus fundamentos. 

Además, los conceptos tradicionales se han ampliado a campos sistémicos que integran tecnologías 

convergentes, reflejando su responsabilidad hacia la organización, el medio ambiente y la sociedad. 

1.2 Origen y Evolución del plan de estudios 

En el año de 1968 se creó el área de especialidad en Ingeniería Industrial de la Licenciatura en Ingeniería 

Mecánico Electricista para satisfacer la necesidad del mercado de trabajo; la cual fue actualizada hasta 

1993. En ese año se creó la Licenciatura en Ingeniería Industrial, la que ha tenido modificaciones 

periódicas también para actualizarla y mantener su competitividad. 

El origen y evolución de la Licenciatura en Ingeniería Industrial se muestra en la Figura 1. 



       PROCESO DE EVALUACIÓN DE PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO 2024                         FACULTAD DE INGENIERÍA  

20 

 

 

Figura 1.Cronología de la creación y las modificaciones de plan de estudios de la licenciatura en Ingeniería 
Industrial. Fuente: Elaboración propia con registros de DGAE. 
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El PE vigente de la Licenciatura en Ingeniería Industrial fue aprobado por parte del Consejo Técnico el 

20 de junio del 2014 y por parte del Consejo Académico del Área de las Ciencias Físico Matemáticas y 

de las Ingenierías el 27 de mayo del 2015 y cuya última modificación formal ocurrió en el 2023 para la 

adición de la asignatura Igualdad de género en ingeniería. 

 

1.3 Modelo pedagógico de la licenciatura 

El modelo pedagógico de la Facultad de Ingeniería se enmarca en la misión social y educativa de la 

Universidad, definida en su Ley Orgánica como una institución pública, descentralizada y autónoma, 

dedicada a la docencia, investigación y difusión de la cultura, así como en la Legislación Universitaria. 

Además, se fundamenta en los principios generales del Código de Ética de la UNAM y en el Marco 

Institucional de Docencia, documento que orienta las acciones educativas y explica la concepción de la 

docencia, el aprendizaje, los criterios pedagógicos, las metodologías didácticas, así como los 

lineamientos generales de los planes y programas de estudio universitarios. 

En este contexto, el objetivo principal de este modelo es formar de manera integral a profesionales que, 

además de tener conocimientos sólidos y habilidades de sus áreas técnicas, sean capaces de contribuir 

activamente al desarrollo nacional e internacional y de afrontar, con responsabilidad social y ética, los 

desafíos de un entorno dinámico y multidisciplinario en constante cambio. 

El enfoque pedagógico en los planes de estudio de ingeniería se basa en una tradición educativa sólida, 

pero a la vez flexible y en constante adaptación a las tendencias pedagógicas y didácticas que han ido 

transformando las prácticas educativas en la educación superior. 

Con base en el modelo pedagógico, y en sintonía con la misión y visión institucionales, la estructura 

curricular de los planes de estudio está organizada en cuatro áreas de conocimiento fundamentales: 

Ciencias Básicas, Ciencias de la Ingeniería, Ingeniería Aplicada y Ciencias Sociales y Humanidades. 

Estas áreas permiten un proceso estructurado y gradual de adquisición de conocimientos y desarrollo 

de competencias técnicas y socioemocionales con una visión integral y humanística de la ingeniería. 

Además, se promueve el aprendizaje de metodologías de investigación, capacitando al alumnado para 

desarrollar proyectos de investigación que contribuyan a la innovación y solución de problemas reales. 

Cada área está conformada por asignaturas afines que, mediante sus objetivos, contenidos, 

metodologías y estrategias de enseñanza, aprendizaje y evaluación, contribuyen a la formación integral 

de los egresados.  

En los primeros semestres, el área de Ciencias Básicas brinda, con un enfoque teórico-conceptual, las 

bases necesarias para el desarrollo de habilidades fundamentales como las matemáticas, el 

razonamiento lógico-espacial, la predicción, y la comprensión de fenómenos físicos y químicos. Para 

lograrlo, se emplean diversas estrategias, como la enseñanza expositiva, la experimentación en 

laboratorios, la resolución de problemas, simulaciones y la evaluación mediante exámenes y proyectos. 

Este enfoque permite que los estudiantes adquieran conocimientos solidos que les serán útiles en las 

etapas más avanzadas de su formación. 

En el área de Ciencias de la Ingeniería, se introducen herramientas técnicas y metodológicas que 

permiten la resolución de problemas propios de la ingeniería, dotando al alumnado de las competencias 
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necesarias para afrontar desafíos específicos de su área. Al avanzar a la Ingeniería Aplicada, se fomenta 

el desarrollo de habilidades para aplicar los conocimientos adquiridos en la solución de problemas 

reales, mediante metodologías como la enseñanza expositiva, la resolución de problemas prácticos, 

casos de estudio, prácticas de campo y laboratorios de experimentación, aplicando evaluaciones 

integrales a través de exámenes, proyectos y estrategias adaptadas a cada asignatura. 

El área de Ciencias Sociales y Humanidades promueve competencias socioemocionales y cognitivas 

que fortalecen el pensamiento crítico, la comunicación, la creatividad, la conciencia social y ética, así 

como la perspectiva de género. El proceso de enseñanza-aprendizaje de estas asignaturas fomenta el 

diálogo, el trabajo en equipo, la redacción y exposición de proyectos, el análisis de casos, y la 

participación en actividades culturales, con una evaluación formativa que facilita la retroalimentación 

continua. 

La tecnología educativa es un pilar en el modelo pedagógico. El uso de plataformas digitales, 

simuladores y laboratorios virtuales, junto con el aprendizaje de lenguajes de programación y desarrollo 

de aplicaciones, fortalece la preparación del alumnado con competencias tecnológicas avanzadas para 

entornos laborales cada vez más digitalizados. 

En resumen, el modelo pedagógico de la Facultad de Ingeniería se distingue por su sólida tradición 

educativa y su continua adaptación a las tendencias pedagógicas y a las necesidades sociales. Se 

fundamenta en la Legislación Universitaria, los principios del Código de Ética de la UNAM y del Marco 

Institucional de Docencia, orientándose por la misión y visión institucionales. Los planes de estudio están 

organizados en las áreas de Ciencias Básicas, Ciencias de la Ingeniería, Ingeniería Aplicada y Ciencias 

Sociales y Humanidades, lo que permite un proceso estructurado y gradual de adquisición del 

conocimiento. Cada área emplea estrategias específicas para abordar los contenidos y evaluar el 

aprendizaje.  

Este modelo fomenta un aprendizaje activo y participativo, en el que estudiantes y docentes colaboran 

en la construcción del conocimiento y el desarrollo de competencias profesionales. Las metodologías 

didácticas, como el aprendizaje basado en problemas y proyectos, la evaluación continua y la 

contextualización del aprendizaje, junto con el uso de tecnologías educativas, contribuyen a tener una 

formación integral y acorde con las demandas contemporáneas de los distintos campos de la ingeniería. 

Además, el desarrollo de competencias socioemocionales, la perspectiva de género y la ética prepara 

al alumnado para enfrentar los retos profesionales, brindándoles las herramientas necesarias para 

crecimiento académico y personal. 

1.4 Características del plan de estudios vigente 

El conjunto de saberes teóricos y prácticos que forman al alumnado en ingeniería yacen en el plan de 

estudios. Cinco áreas de conocimiento conforman el PE de cualquier ingeniería que se imparte en la 

Facultad de Ingeniería: Ciencias Básicas, Ciencias de la Ingeniería, Ingeniería Aplicada, Ciencias 

Sociales y Humanidades y Otras Asignaturas Convenientes. (Gráfico 1) 
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Gráfico 1.Estructura de créditos de la Licenciatura en Ingeniería Industrial. Fuente: Elaboración propia con 
información extraída de  

https://www.ingenieria.unam.mx/programas_academicos/licenciatura/industrial_plan2016.php 

La Licenciatura en Ingeniería Industrial se  cursa en 10 semestres con un total de 59 asignaturas, de las 

cuales 51 son obligatorias, siete son optativas y 1 es requisito de permanencia, con un total de 448 

créditos, de los cuales 412 son de asignaturas obligatorias y 36 de optativas (mínimo), de los cuales 

122(27.3%) créditos son de asignaturas del área de Ciencias Básicas,  144(32.1%) créditos de 

asignaturas de Ingeniería Aplicada, 104 de asignaturas de Ciencias de la Ingeniería(23.2%), 36(8%) 

créditos del área de Ciencias Sociales y Humanidades y 42(9.4%) créditos de Otras asignaturas 

convenientes. (Tabla 2) 

 

 

 

 

Tabla 1.Resumen de Asignaturas, Créditos y Horas del PE en Ingeniería Industrial. Fuente: Elaboración propia 
con datos del Tomo I 

ASIGNATURAS 

Obligatorias Obligatorias 

de Elección 

Optativas Optativas 

de Elección 

Teóricas Prácticas Teórico- 

Prácticas 

Total 

52 0 7 0 27 4 28 59 

CRÉDITOS 

Asignaturas 

Obligatorias 

Asignaturas 

Obligatorias 

de Elección 

Asignaturas 

Optativas 

Asignaturas 

Optativas 

de Elección 

Asignaturas 

Teóricas 

Asignaturas 

Prácticas 

Asignaturas 

Teórico- 

Prácticas 

Total 

412 0 36 0 220 22 206 448 

HORAS 

 

Teóricas 

 

Prácticas 

Total (Pensum 

Académico) 

3040 1184 4224 

                 

   

               

           

   

                   

   

         

           

            

  

      

            

         

  

 

Total de créditos
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El plan de estudios de la Licenciatura en Ingeniería Industrial se compone de tres campos de 

profundización: Gestión de la Cadena de Suministros, Dirección y Creación de Empresas, Producción y 

Manufactura. 

En la Figura 2 se presentan las características principales del PE de la Licenciatura en Ingeniería 

Industrial. 
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Figura 2. Características Principales del plan de estudios vigente. Fuente: Elaboración propia con datos del Tomo 
I 
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1.5 Estructura curricular del plan de estudios 

La licenciatura en Ingeniería Industrial ofrece una sólida formación en ciencias básicas, permitiendo a 

las alumnas y a los alumnos desarrollar conocimientos fundamentales en matemáticas y física. Además, 

incluye un amplio número de horas en asignaturas socio humanísticas, formando ingenieras e ingenieros 

éticos con visión social. 

La Licenciatura de Ingeniería Industrial cuenta con los siguientes mecanismos de flexibilidad, contenidos 

dentro de su Tomo I1: 

 

Seriación mínima: El plan de estudios contempla algunas materias que deben tomarse en un 

orden específico. Esto es para asegurarse de que los alumnos tengan los conocimientos 

necesarios antes de tomar las materias más avanzadas. 

 

Bloque Móvil: El alumno puede tomar asignaturas dentro de tres semestres seguidos, 

empezando desde la asignatura más atrasada. Dentro de este bloque, los alumnos deben seguir 

el orden, es decir, no pueden tomar asignaturas avanzadas sin haber aprobado la asignatura 

más rezagada. Para los alumnos de nuevo ingreso, el bloque móvil se aplica desde su segundo 

semestre, contando las materias no aprobadas del primero como parte del bloque. 

 

Asignaturas de movilidad: El PE permite que los alumnos realicen estancias en otras 

universidades para ampliar su visión en ingeniería y mejorar su formación. Se incluyen las 

asignaturas Movilidad I a Movilidad XI para facilitar la revalidación de materias que no están en 

el plan de estudios, pero que son relevantes para la formación del alumno, según el Comité de 

Movilidad de la Facultad de Ingeniería. 

 

El plan de estudios de la Licenciatura en Ingeniería Industrial ofrece distintas formas de enseñanza en 

sus asignaturas: curso teórico, curso práctico, curso teórico-práctico, seminario y taller. Además, algunos 

laboratorios se dan junto con la teoría, mientras que otros son separados. 

 

Laboratorio incluido (L). Las asignaturas con este símbolo incluyen actividades prácticas o de 

demostración durante el semestre. El plan de estudios contempla 9 asignaturas con prácticas: 8 

obligatorias y 1 optativa. 

 

Laboratorio por separado (L+). Estas asignaturas requieren que el alumno tome prácticas de 

laboratorio aparte de la teoría. El plan de estudios contempla 8 asignaturas con laboratorio por 

separado: 7 obligatorias y 1 optativa. 

 

Prácticas incluidas (P), se denomina de esta manera a las asignaturas que incluyen prácticas 

que se llevan a cabo en el mismo salón de clases, a lo largo del semestre. El plan de estudios 

contempla 21 asignaturas con prácticas incluidas, de las cuales 4 son obligatorias y 17 optativas.   

 

 

1 Coordinación de Procesos e Información del Consejo Técnico – Facultad de Ingeniería UNAM. Planes y 

programas de estudio. Tomos I y II Licenciatura en Ingeniería Industrial. CPICT FI. https://consejofi.fi-

a.unam.mx/planes_estudio.php 
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Prácticas por separado (P+), con esta denominación se hace referencia a las asignaturas que 

incluyen una práctica de campo fuera de la Facultad. Este tipo de prácticas tienen lugar en el 

periodo semestral. El plan de estudios contempla una asignatura obligatoria con esta 

característica. 

 

 

El plan de estudios vigente está diseñado de tal manera que al término de la licenciatura el alumnado 

pueda incorporarse de inmediato a la vida laboral, a una especialización o a realizar estudios de maestría 

y doctorado.   

La Figura 3 muestra el mapa curricular del plan de estudios vigente de la Licenciatura en Ingeniería 

Industrial. 
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Figura 3.Mapa curricular y optativas del plan de estudios de la Licenciatura en Ingeniería Industrial.  Fuente: 
elaboración propia con datos del Tomo I 
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Para definir el campo de profundización, el alumno debe cursar al menos tres asignaturas 

correspondientes del campo seleccionado.  

A partir del periodo 2021-2022, es requisito de permanencia cursar y acreditar la asignatura obligatoria 

de Igualdad de Género en Ingeniería, para poder inscribirse a asignaturas del cuarto semestre de su 

carrera y posteriores. 

1.6 Planta académica 

El Programa Educativo de la Licenciatura en Ingeniería Industrial cuenta con 514 docentes de los cuales 

413 son de asignatura y 101 son de tiempo completo, e imparten asignaturas en el área de ciencias 

básicas, ciencias sociales y humanidades, ciencias de la ingeniería e ingeniería aplicada.  

De los 514 docentes; 33.3% sexo femenino y 66.7% masculino; 155 cuentan con una licenciatura que 

representa el 30.2%, 24 cuentan con alguna especialización (4.7%), 237 cuentan con alguna maestría 

(46.1%) y 98 cuentan con doctorado (19%). 

El Departamento de Ingeniería Industrial se compone por 9 profesores de carrera (5 con doctorado y 4 

con maestría) y un Técnico Académico, así como 89 profesores de asignatura que se encargan de 

cumplir con los programas académicos de las asignaturas y cumplir de manera progresiva con los 

objetivos y perfiles del plan de estudios. 

 

1.7 Alumnado 

La Licenciatura en Ingeniería Industrial es una carrera de acceso directo, lo que significa que recibe 

alumnado de dos diferentes mecanismos de selección: 

a) Pase reglamentado de bachillerato de la UNAM 

b) Examen de selección 

La demanda para esta licenciatura es elevada, desde el 2016 el promedio de aspirantes es de 1788, 

mientras que el cupo es para 240 personas de nuevo ingreso, aunque es de resaltar el sobrecupo en la 

asignación a más del 10% para cada nueva generación. El ingreso de 2021 fue de 296 alumnos. Del 

ingreso total de alumnos al PE de la Licenciatura en Ingeniería industrial de la generación 2016 a la 

generación 2024, el 58.8% son de sexo masculino y el 41.2% femenino. 

1.8 Infraestructura 

La Facultad de Ingeniería cuenta con más de 24 edificios que albergan un total de 163 aulas. La mayor 

parte de los salones están equipados con computadora, video proyector y pizarrón electrónico; de los 

120 laboratorios y talleres, 25 se encuentran certificados bajo la norma ISO 9001:2015; se tienen 4 

bibliotecas con acervo conjunto de más de 500 mil libros; varios centros especializados (de 

documentación, de apoyo a la docencia, de investigación, etc.); cuatro salas de cómputo para 

estudiantes y docentes con más de 500 equipos; 4 auditorios con capacidad conjunta para 900 personas; 

561 cubículos para profesores y técnicos; dos salas de videoconferencias, un centro de docencia, 47 

puntos de acceso a la red inalámbrica universitaria y diversos espacios destinados a la administración 
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académica de la entidad. Todo ello representa una superficie conjunta del orden de 100 mil metros 

cuadrados de construcción. 

En la División de Ciencias Básicas, que da servicio a todas las carreras de la Facultad, operan cinco 

laboratorios, con capacidades conjuntas para atender cerca de 3600 alumnos por semestre. Se cuenta 

también con cinco aulas de cómputo para 160 alumnos en total. 

Los laboratorios que dan servicio al Programa de la Licenciatura en Ingeniería Industrial cumplen con 

los estándares del CACEI (Consejo de Acreditación de la Enseñanza de la Ingeniería). En algunos casos 

la combinación de dos o más laboratorios es equivalente a uno de los establecidos por el CACEI, por 

ejemplo: los laboratorios de Térmica y Termofluidos de la FI son equivalentes al laboratorio de 

Termofluidos del CACEI.  

Todos los laboratorios cumplen y algunos exceden el equipamiento mínimo establecido en el Marco de 

Referencia CACEI 2018.  

Los laboratorios del PE se listan a continuación: 

 Área de Ciencias Básicas: Los laboratorios tienen un espacio físico adecuado para impartir las clases, 

con iluminación adecuada, instalaciones de aire, gas y energía eléctrica. El mobiliario es adecuado y 

suficiente para atender el número de alumnos cada semestre. Tiene equipo de cómputo para apoyar al 

profesor en la impartición de clases. Se trabaja con las medidas de seguridad e higiene establecidas por 

las normas vigentes. 

Para los programas educativos de ingeniería, sea cual fuere el área de especialidad, se requiere contar 

con los siguientes laboratorios:  

• Química 

• Física 

• Electricidad y magnetismo 

• Termodinámica 

• Estática 

• Cinemática y Dinámica 

Es de resaltar que los laboratorios que impactan en la Licenciatura en Ingeniería Industrial y que están 

certificados con la versión de la norma ISO 9001:2015 

• Laboratorio de Electricidad y Magnetismo (DCB, Edificio G) 

• Laboratorio de Termodinámica (DCB, Edificio G) 

• Laboratorio de Mecánica (DCB, Edificio G) 

• Laboratorio de Física (DCB, Edificio H) 

• Laboratorio de Química (DCB, Edificio H) 

• Laboratorios de Computación Salas A y B (DIE, Edificio Q) 

• Laboratorio de Automatización Industrial (DIMEI, Edificio O) 

• Laboratorio de Métodos, Ergonomía y Logística (DIMEI, Edificio C) 

• Laboratorio de Mediciones Mecánicas (DIMEI, Edificio O) 

• Laboratorio de Ingeniería Mecánica Asistida por Computadora (DIMEI, Edificio O) 

• Laboratorio de Termofluidos (DIMEI, Edificio N) 
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2  MÉTODO DE EVALUACIÓN 

El Eje 1.A. Transformación de los planes y programas de estudio del Plan de Desarrollo 2023-2027 se 

centra en la renovación de los planes y programas de estudio mediante un proceso integral. Este proceso 

busca integrar una visión a largo plazo, reconfigurar el modelo de aprendizaje, transversalizar temas 

emergentes en el ámbito de la ingeniería y combinar estrategias, entornos y modalidades educativas de 

vanguardia. Todo ello con el objetivo de fortalecer la formación integral de los estudiantes. 

Etapas del Proyecto 

El proyecto de Transformación de los planes y programas de estudio de la Facultad de Ingeniería (FI) 

sigue los lineamientos del Reglamento General para la Presentación y Aprobación de Planes de Estudio 

(RGPAPPE) y se estructura en tres etapas: Evaluación, Modificación e Implementación. El presente 

informe corresponde a la primera etapa que es Evaluación. 

2.1 Evaluación 

La fase de evaluación comenzó en 2023 y abarca las 15 licenciaturas que se imparten en la Facultad de 

Ingeniería. Este proceso cuenta con la asesoría y acompañamiento de la Dirección de Evaluación 

Educativa (DEE) y la Coordinación de Evaluación, Innovación y Desarrollo Educativos (CEIDE), antes 

conocida como Coordinación de Universidad Abierta, Innovación Educativa y Educación a Distancia 

(CUAIEED). 

Para llevar a cabo esta evaluación, la DEE diseñó cuatro instrumentos específicos para la Facultad de 

Ingeniería: 

Guía de Descripción: Describe y define el objeto de estudio para la evaluación, proporcionando una 

visión panorámica del plan de estudios. 

Guía de Comparación: Evalúa el plan de estudios en función de las tendencias de la disciplina, 

considerando el contexto proporcionado por la Guía de Descripción. 

Guía de Evaluación: Recoge evidencias pertinentes y contextualizadas que fundamentan las 

transformaciones necesarias en el plan de estudios. 

Guía para la Elaboración del Informe de Evaluación: Dirige la redacción y comunicación de las evidencias 

recolectadas durante las fases anteriores, asegurando una presentación clara, objetiva y concisa ante 

los cuerpos colegiados y la comunidad universitaria. 

2.2 Metodología  

El objetivo de la evaluación del Plan y Programas de Estudios de la Licenciatura en Ingeniería Industrial 

es garantizar que la estructura educativa sea vigente, congruente y esté articulada de manera que 

responda a las necesidades formativas de los estudiantes y a las demandas del entorno profesional. A 

través de esta evaluación, se busca identificar áreas de mejora, actualizar contenidos, metodologías y 

enfoques pedagógicos, y asegurar que las egresadas y los egresados adquieran las competencias 

necesarias para su inserción laboral y desarrollo integral. 
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Para el desarrollo de la evaluación se siguieron los pasos que a continuación se describen 

● Se revisaron las guías de apoyo proporcionadas por la DEE. 

● Se definió el periodo de evaluación que se tomaría, de agosto de 2015 (semestre 2016-1) a 

diciembre de 2023 (semestre 2024-1), correspondiente a la entrada en vigor del plan de estudios 

y a la implementación total más un año más.  

● A partir de la definición del periodo a evaluar se identificó la información disponible y la que era 

necesario crear. 

● Se identificaron los grupos participantes y las responsabilidades de cada uno de ellos, Figura 4. 

 

Figura 4.Niveles de organización. Fuente: Elaboración propia 

- Secretaría General y Secretaría Técnica: Responsables de la conducción y coordinación de 

los trabajos, la planeación del proyecto y los ajustes necesarios. Mantiene en contacto 

permanente con la Dirección respecto a la toma de decisiones. Coordinan las acciones para 

el cumplimiento de los objetivos y metas del proyecto. 

- Grupo Coordinador de información: Son los encargados de proveer la información necesaria 

para el desarrollo del proyecto, así como de la creación de sistemas de análisis de 

información. 

- Coordinadores Académicos y Coordinadores de Carrera: Encargados de coordinar las 

acciones para el cumplimiento de los objetivos y metas del proyecto en los Comités 

Académicos y Academias. 

- Comités Académicos de Carrera y Área: Órganos colegiados encargados de realizar el 

diseño, seguimiento, análisis y evaluación de los planes y programas de estudio de las 

licenciaturas que se imparten en la Facultad. 
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● Se definieron las fuentes de recopilación de información y las técnicas cuantitativas y cualitativas 

a utilizar: 

- Encuestas al alumnado, profesorado, egresadas y egresados y empleadores 

- Conversatorios. 

- Revisión documental  

- Recopilación de datos estadísticos del Sistema Escolar TI, de la Facultad de Ingeniería. 

- Recopilación de información del Sistema de Opinión de los Profesores acerca de los 

Programas de Estudio (SOPPE). 

- Evaluaciones externas de los organismos acreditadores CACEI y ANECA (Agencia Nacional 

de Evaluación de la Calidad y Acreditación). 

● Se determinó la duración del proyecto (febrero a noviembre) a partir de cada producto esperado, 

Figuras 5 y 6. 

 

Figura 5.Duración del Proyecto. Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 6.Productos Esperados. Fuente: Elaboración propia 

2.2.1 Encuestas  

Se aplicaron cuestionarios diseñados por personal de la Subdirección de Evaluación de Procesos y 

Programas Académicos (SEPPA) de la Dirección de Evaluación Educativa (DEE) de la CEIDE. 
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El objetivo de estos cuestionarios es recopilar la opinión y experiencia del estudiantado, profesorado, 

egresadas, egresados y empleadores, sobre la vigencia, congruencia, articulación y resultados del plan 

de estudios, con el fin de identificar áreas de mejora, logros y problemáticas desde la perspectiva de 

quienes cursan el programa. Esta información permite tomar decisiones fundamentadas para mejorar la 

calidad y pertinencia del plan de estudios en función de las necesidades actuales de los estudiantes y 

el contexto académico y profesional. 

La DEE diseñó cuatro cuestionarios para aplicar al alumnado, profesorado, las egresadas y los 

egresados y empleadores. La aplicación, recolección y procesamiento de datos se realizó dentro de 

servidores institucionales de la FI, y estuvo a cargo de la Unidad de Servicios de Computo 

Administrativos de la Facultad.  

Alumnado 

Respecto a la encuesta del alumnado que se muestra en el Anexo 3, contó con difusión física mediante 

carteles pegados en 280 salones y laboratorios dentro de la Facultad de Ingeniería, además de una 

difusión digital mediante el envío de correos institucionales al alumnado, así como en redes sociales, en 

la Figura 7 se muestra el material de difusión. 

 

Figura 7.Difusión de la encuesta para el alumnado 

El cuestionario de evaluación fue aplicado al estudiantado de las 15 licenciaturas que se imparten en la 

Facultad, en dos periodos, del 15 al 25 de abril y del 7 al 20 de mayo. El resumen de participación se 

muestra en la Tabla 3. 
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Tabla 2. Alumnado encuestado. Fuente: Elaboración propia con datos de la encuesta de evaluación 

Licenciatura Asignadas Contestadas % de participación  

Aeroespacial 625 140 22 

Ambiental 260 58 22 

Civil 2010 249 12 

Minas y Metalurgia 279 103 37 

Eléctrica Electrónica 1618 188 12 

Computación 2321 429 18 

Sistemas Biomédicos 222 46 21 

Telecomunicaciones 60 21 35 

Geofísica 467 63 13 

Geológica 375 99 26 

Geomática 262 22 8 

Industrial 1313 200 15 

Mecánica 1161 237 20 

Mecatrónica 557 131 24 

Petrolera 1048 243 23 

Total 12578 2229 18 

Profesorado  

Respecto al cuestionario del profesorado que se muestra en el Anexo 3, conto con difusión digital 

mediante el envío de correos institucionales, así como en redes sociales, en la Figura 8 se muestra el 

material de difusión. 
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Figura 8. Difusión de la encuesta para el profesorado 

El cuestionario de evaluación fue aplicado al profesorado específico de cada uno de los programas de 

las 15 licenciaturas que se imparten en la Facultad, en dos periodos, del 19 al 29 de abril y del 7 al 20 

de mayo. El resumen de participación se muestra en la Tabla 4. 

Tabla 3. Profesorado encuestado. Fuente: Elaboración propia con datos de la encuesta de evaluación 

Carrera Asignadas Contestadas % de participación  

Aeroespacial 51 11 22 

Ambiental 66 21 32 

Civil 215 59 27 

Minas y Metalurgia 91 34 37 

Eléctrica Electrónica 257 94 37 

Computación 251 70 28 

Sistemas Biomédicos 73 20 27 

Telecomunicaciones 86 37 43 

Geofísica 75 26 35 

Geológica 78 30 38 
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Carrera Asignadas Contestadas % de participación  

Geomática 61 16 26 

Industrial 124 42 34 

Mecánica 172 44 26 

Mecatrónica 86 21 24 

Petrolera 116 44 38 

Total 1802 569 32 

Egresadas y Egresados  

Respecto a la encuesta de las egresadas y los egresados, que se muestra en el Anexo 3, conto con 

difusión digital mediante el envío de correos institucionales. El cuestionario de evaluación fue aplicado 

las y los egresados de las 13 licenciaturas que se imparten en la Facultad, en el periodo del 07 al 24 de 

junio. El resumen de participación se muestra en la Tabla 5. 

Tabla 4 .Egresadas y egresados encuestados. Fuente: Elaboración propia con datos de la encuesta de 
evaluación 

Carrera Asignadas Contestadas % de participación  

Aeroespacial - - - 

Ambiental - - - 

Civil 792 28 3.5 

Minas y Metalurgia 176 1 0.6 

Eléctrica Electrónica 424 16 3.8 

Computación 866 43 5.0 

Sistemas Biomédicos 157 7 4.5 

Telecomunicaciones 155 15 9.7 

Geofísica 221 7 3.2 

Geológica 186 9 4.8 

Geomática 117 1 0.9 

Industrial 578 7 1.2 

Mecánica 509 10 2.0 

Mecatrónica 480 9 1.9 

Petrolera 559 14 2.5 

Total 5220 167 3.2 

Empleadores 

Respecto al cuestionario para empleadores que se muestra en el Anexo 3, contó con difusión dirigida 

mediante el envío de correos institucionales. El cuestionario de evaluación fue aplicado a los 
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empleadores de las 13 licenciaturas que se imparten en la Facultad, en el periodo del 03 al 27 de junio. 

El resumen de participación se muestra en la Tabla 6.  

Tabla 5. Empleadores encuestados. Fuente: Elaboración propia con datos de la encuesta de evaluación 

Carrera Asignadas Contestadas % de participación  

Aeroespacial -  -  -  

Ambiental -  -  -  

Civil 44 24 54.5 

Minas y Metalurgia 49 12 24.5 

Eléctrica Electrónica 28 8 28.6 

Computación 14 14 100.0 

Sistemas Biomédicos 11 7 63.6 

Telecomunicaciones 32 21 65.6 

Geofísica 23 5 21.7 

Geológica 56 17 30.4 

Geomática 17 5 29.4 

Industrial 76 20 26.3 

Mecánica 12 2 16.7 

Mecatrónica 20 1 5.0 

Petrolera 71 41 57.7 

Total 453 177 39.1 

La información obtenida mediante la aplicación de cada uno de estos instrumentos proporcionó datos 

cuantitativos y cualitativos, los cuales permitieron recuperar las voces de la comunidad para 

complementar y hace más objetivo el análisis realizado para el plan de estudios. 

2.2.2 Sistema de opinión de los profesores acerca de los programas de estudio 

(SOPPE) 

El Sistema de Opinión de los Profesores acerca de los Programas de Estudio (SOPPE) tiene como 

objetivo recopilar y centralizar las opiniones del profesorado sobre los programas de estudio de las 

asignaturas que se imparten en las licenciaturas que se ofertan en la Facultad de Ingeniería. A través 

de un cuestionario que los docentes responden al finalizar cada semestre (uno por cada grupo), el 

SOPPE obtiene datos clave sobre la percepción del profesorado en relación con la calidad, relevancia y 

funcionamiento de los programas de estudio. 

Este sistema: 

1. Recoge la retroalimentación del profesorado de manera estructurada mediante la aplicación de 

la pregunta que se muestra en la Figura 9, lo que permite generar un diagnóstico sobre los programas 

de estudio desde la perspectiva de los docentes. 
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2. Facilita la evaluación continua de los planes de estudio, al ofrecer información valiosa que puede 

ser utilizada para hacer ajustes y mejoras en las asignaturas. 

3. Permite detectar áreas de mejora en aspectos pedagógicos, organizativos o de contenidos de 

los planes de estudio. 

 

Figura 9.Sistema de opinión de los profesores acerca de los programas de estudio. Fuente: Elaboración propia 
con datos de la Coordinación de Evaluación Educativa, FI 

Análisis  

Para facilitar el análisis de las respuestas, en este Sistema, en lugar de conservar las cuatro opciones 

de respuesta que se ofrecen en el cuestionario, se consideran solo dos posibilidades: 1) “Totalmente de 

acuerdo” y 2) “No totalmente de acuerdo” (que incluye las tres opciones complementarias). 

Esta medida se sostiene debido a que cuando el profesorado manifiesta estar “parcialmente de acuerdo” 

y no “totalmente de acuerdo” con el programa de estudio, es muy probable que posea alguna 

observación para mejorar el programa. 

 

Presentación de resultados  

El Sistema de opinión de los profesores acerca de los programas de estudio (SOPPE) produce semestre 

dos clases de información: 

1) las estadísticas de las respuestas emitidas por los profesores, la que se presentan por medio de 

gráficas de polígono, en números absolutos y porcentaje. 

2) los argumentos que los profesores expresaron para sostener sus respuestas, tanto en la opción 

“Totalmente de acuerdo” como en la opción “No totalmente de acuerdo”. 

De esta manera, se cuenta con la información confiable, cuantitativa y cualitativa, proporcionada cada 

semestre por el profesorado acerca de los programas de estudio de las asignaturas que imparten. 
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2.2.3 Otras técnicas de recopilación 

Se aplicó por parte de la coordinación de carrera un formulario a egresados, basado en el cuestionario 

diseñado por personal de la Subdirección de Evaluación de Procesos y Programas Académicos 

(SEPPA) de la Dirección de Evaluación Educativa (DEE) de la CEIDE, adicional al que aplico la Facultad, 

para aumentar la participación, además de un conversatorio con egresados y empleadores. 

El formulario nos dio 25 respuesta más de egresados, lo cual fue muy valioso para evaluar el plan de 

estudios, figura 10. 

 

Figura 10. Correo enviado a egresados para la solicitar la respuesta de formulario. Fuente: elaboración propia. 

Se recabó también información mediante formularios, y por correo, de la opinión de los integrantes del 

Comité Académico de Carrera, tanto interno como externo, de la Licenciatura de Ingeniería Industrial. 

Se enviaron correos en las distintas etapas del proceso para recoger la opinión de cada una de las 

dimensiones de la Evaluación, desde vigencia hasta recomendaciones, figura 11. 
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Figura 11. Correo enviado al Comité Académico de Carrera de la Licenciatura en Ingeniería Industrial para recabar 
opinión sobre las dimensiones de vigencia. 

Las preguntas realizadas al CAC sobre cada una de las dimensiones fueron elaboradas por la 

coordinación de carrera con base en algunas de las preguntas de los cuestionarios de opinión aplicados 

por la facultad y mencionados anteriormente. 

El conversatorio que se realizó fue convocado por la Jefatura del Departamento de la Licenciatura de 

Ingeniería Industrial, en modalidad en línea, a los cuales asistieron empleadores y egresados que 

conversaron acerca del desempeño y áreas de oportunidad del egresado de la Licenciatura de Ingeniería 

industrial, así como también se destacaron fortalezas y áreas de oportunidad del plan de estudios. 
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3 HALLAZGOS DE LA EVALUACIÓN 

En el ejercicio de evaluación del plan de estudios de la Licenciatura en Ingeniería Industrial, se 

identificaron componentes clave relacionados con su vigencia, congruencia, articulación y resultados. 

En cuanto a la vigencia, se observó que varios contenidos requieren actualización para alinearse con 

las tendencias tecnológicas y de mercado actuales y futuras. Respecto a la congruencia, se encontraron 

algunas discrepancias entre los objetivos planteados en las unidades de aprendizaje y las competencias 

que los egresados deben desarrollar. En términos de articulación, aunque el plan de estudios presenta 

una estructura sólida, se detectaron oportunidades para mejorar la secuencia y conexión entre ciertos 

bloques temáticos. Finalmente, en cuanto a resultados, los indicadores de desempeño de los egresados 

muestran que, si bien han alcanzado un nivel competitivo, existen áreas de oportunidad en la formación 

práctica y en el desarrollo de habilidades blandas. 

Estos hallazgos serán fundamentales para la propuesta de modificación del plan de estudios, con el fin 

de fortalecer la formación de nuestros estudiantes y garantizar su éxito profesional.  
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3.1 Vigencia  

La dimensión de la vigencia valora qué tanto el plan de estudios responde a los nuevos requerimientos 

del entorno, es decir, a las necesidades sociales y profesionales, los avances del o de los campos de 

conocimiento correspondientes y también las tendencias educativas contemporáneas. 

El análisis de los elementos de vigencia evaluados de la Licenciatura en Ingeniería Industrial que se 

presentan a continuación refleja una valoración crítica, basada en la comparación con otros planes de 

estudio y en las tendencias actuales de la disciplina, así como en las opiniones recogidas de los 

diferentes grupos de interés: estudiantes, empleadores, docentes y egresados. 

3.1.1 Objetivos, perfiles y contenidos 

Los objetivos de un plan de estudios definen las metas generales que se esperan alcanzar a través del 

proceso educativo. Describen las competencias, conocimientos y habilidades que el estudiantado debe 

desarrollar al concluir su formación, alineando la enseñanza con las necesidades del campo profesional 

y el desarrollo social. 

La profesión de la ingeniería industrial es, esencialmente, una profesión sistémica que va del todo hacia 

las partes. Es decir, que por su formación generalista tiene amplio campo de posibilidades para 

desarrollarse, va desde lo eminentemente de la industria, incluyendo la innovación, hasta el sector 

servicios, hoy en día en franca expansión por la globalización de las actividades socioeconómicas. Este 

aspecto macro de la profesión es esencial. No se pueden aplicar tecnologías predeterminadas sin un 

análisis profundo del contexto en el que se aplicarán, desde el punto de vista tecnológico, cultural y 

regulatorio. 

En ese sentido, los objetivos y perfiles de la Licenciatura en Ingeniería Industrial, mencionados en la 

descripción del plan de estudios, destacan por su enfoque integral y multidisciplinario, lo cual es 

fundamental para formar profesionales competitivos en un entorno globalizado. La inclusión de campos 

como logística, producción, manufactura, gerencia de negocios, administración y finanzas, es una 

fortaleza que garantiza una formación amplia y versátil, capaz de responder a las necesidades del sector 

productivo y de servicios, sin embargo, a pesar de los aspectos positivos mencionados, la opinión de 

empleadores y egresados es  que  hay áreas de oportunidad, que se requieren ajustes para asegurar la 

vigencia y calidad de la formación ofrecida como es la inclusión de campos relacionados con la 

innovación tecnológica, la ciencia de datos, y otros campos emergentes. 

El objetivo de formar profesionales "competitivos en medios globalizados" podría beneficiarse de una 

mayor especificidad en cuanto a las competencias técnicas, interculturales y digitales, que son cada vez 

más cruciales en un entorno laboral globalizado y altamente digitalizado. Además, el enfoque en la 

"visión emprendedora y empresarial" es adecuado, pero sería pertinente incluir explícitamente el 

desarrollo de habilidades en innovación tecnológica y gestión de proyectos complejos, áreas de 

creciente relevancia en la industria.  

Por otro lado, los perfiles de un plan de estudios especifican las características y competencias que los 

estudiantes deben tener al ingresar, durante su formación (perfil intermedio), y al egresar del programa 

(perfil de egreso). En este sentido, el perfil de ingreso de la Licenciatura en Ingeniería Industrial, aunque 

robusto, podría ampliarse para incluir una descripción más específica de habilidades en tecnologías 
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emergentes, necesarias, así como una mayor consideración del dominio del idioma inglés, no solo en 

comprensión de textos, sino también en comunicación oral y escrita.  

En cuanto al perfil de egreso, aunque se valoran las capacidades de innovación y emprendimiento, el 

Comité Académico de Carrera de la Licenciatura en Ingeniería Industrial considera que no se enfatiza la 

formación en competencias transversales, como la inteligencia emocional, la gestión del cambio, 

comunicación asertiva y la capacidad para liderar equipos multiculturales y multidisciplinarios, así como 

en la formación de competencias en tecnologías de la información y comunicación. Esto alinearía mejor 

el perfil con las expectativas del mercado laboral nacional e internacional, que hoy en día solicitan 

egresadas y egresados con conocimientos de programación, manejo de bases de datos, análisis de 

datos, entre otros. 

Por último, los empleadores destacan y valoran favorablemente los conocimientos y habilidades 

intelectuales del egresado mencionando como área de oportunidad las habilidades comunicativas, sin 

embargo, el perfil profesional podría beneficiarse de una mayor articulación entre las competencias 

adquiridas durante la formación y las necesidades emergentes del mercado laboral, tales como la 

sostenibilidad, la digitalización de procesos industriales y la automatización avanzada, entre otras, las 

cuales son tendencia en las mejores universidades y demandadas por la industria contemporánea.  Es 

esencial que la formación en ingeniería industrial se mantenga alineada con las tendencias globales y 

que prepare a los egresados para liderar en un entorno cada vez más complejo y en constante evolución. 

En este sentido tanto las egresadas y los egresados y el profesorado consideran que el plan de estudios 

es parcialmente vigente y que aún responde a las necesidades actuales de la sociedad, sin embargo, 

hay comentarios de empleadores y egresados en el sentido de la urgencia de incorporar contenidos y 

tecnologías emergentes, como lo es la analítica y ciencia de datos, la inteligencia artificial, etc.,  a 

nuestros programas de estudio, temáticas que otras universidades nacionales como la Universidad  

Iberoamericana, el Tecnológico de Monterrey y Universidades Internacionales como el Tecnológico de 

Georgia y la Universidad de Singapur ya están ofreciendo a sus alumnos. 

Con respecto a los contenidos del plan de estudios las opinión de los participantes del conversatorio de 

empleadores y egresados arrojó que el plan de estudios actual tiene como fortaleza las asignaturas de 

ciencias básicas, dotando a nuestros alumnos de gran capacidad de análisis y estructura de 

pensamiento; el 80% del profesorado considera que los contenidos de las áreas de Ciencias Básicas, 

Ciencias de la Ingeniería, Ingeniería Aplicada y las Específicas de la Licenciatura aún responden al 

desarrollo actual de la ingeniería, sin embargo no opinan lo mismo de las asignaturas convenientes, al 

respecto, cerca del 45% del alumnado considera que los contenidos de las asignaturas ya no son 

actuales y que no hay vinculación de los contenidos con sus aplicaciones. 

Adicional a lo anterior, y de acuerdo al análisis de la competencia se observa que dentro de las 

asignaturas que se imparten no hay contenidos vigentes de temas de tecnologías de la información que 

contemplen la programación, el Big Data y análisis de datos, Sistemas de información (ERP), etc.; los 

contenidos no contemplan las nuevas técnicas y tecnologías de producción y manufactura como la 

manufactura aditiva (impresión 3D), la robótica industrial, el internet de las cosas, sistemas ciberfísicos, 

la inteligencia artificial, logística verde y sostenible, blockchain en la cadena de suministro, principios de 

sostenibilidad, energías renovables y eficiencia energética, Impacto social y ambiental de la ingeniería, 

habilidades blandas como son la gestión de equipos multidisciplinarios, técnicas de presentación, 
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técnicas de pensamiento crítico y solución de problemas complejos, ni tampoco proyectos integradores 

multidisciplinarios. 

Por otro lado, a nivel nacional e internacional, aunque hay similitudes en los programas de estudio con 

otras universidades públicas y privadas, existen diferencias importantes tanto en el número de semestres 

como en los enfoques, lo cual habrá que analizar y valorar al revisar los contenidos y asignaturas del 

plan de estudios. 

A nivel internacional los planes de estudio en Ingeniería industrial se presentan más cortos, más flexibles 

e incursionan ya en temáticas emergentes de la disciplina. 

Se puede concluir que los objetivos, perfiles de egreso y profesional, así como los contenidos del plan 

de estudios son parcialmente vigentes, lo cual sugiere una actualización acorde a las necesidades 

actuales y futuras. 

3.1.2 Modelo educativo 

Un modelo educativo dentro de un plan de estudios es el enfoque pedagógico que guía cómo se enseña 

y aprende en el programa. Define la metodología, las estrategias de enseñanza, la organización de los 

contenidos, y los recursos educativos utilizados para formar profesionales competentes, alineando la 

educación con las demandas del entorno industrial y los objetivos del programa. 

El modelo pedagógico de la Facultad de Ingeniería se enmarca en la misión social y educativa de la 

Universidad, definida en su Ley Orgánica como una institución pública, descentralizada y autónoma, 

dedicada a la docencia, investigación y difusión de la cultura, así como en la Legislación Universitaria. 

Además, se fundamenta en los principios generales del Código de Ética de la UNAM y en el Marco 

Institucional de Docencia, documento que orienta las acciones educativas y explica la concepción de la 

docencia, el aprendizaje, los criterios pedagógicos, las metodologías didácticas, así como los 

lineamientos generales de los planes y programas de estudio universitarios. 

En este contexto, el objetivo principal de este modelo es formar de manera integral a profesionales que, 

además de tener conocimientos sólidos y habilidades de sus áreas técnicas, sean capaces de contribuir 

activamente al desarrollo nacional e internacional y de afrontar, con responsabilidad social y ética, los 

desafíos de un entorno dinámico y multidisciplinario en constante cambio. 

Las actividades académicas en la Facultad de Ingeniería ocurren principalmente dentro de los salones 

de clases. El tipo de enseñanza dentro del aula depende en gran medida de los contenidos y el área del 

conocimiento de origen (ciencias básicas, ciencias sociales y humanidades, ciencias de la ingeniería e 

ingeniería aplicada, principalmente). 

En general, en las aulas, aún es común observar al profesor como el transmisor directo del conocimiento 

hacia el alumno, dando clases magistrales con énfasis en la memorización y la repetición, con 

evaluaciones a través de exámenes escritos, lo cual genera menor participación del alumno, falta de 

énfasis en el pensamiento crítico y la creatividad, lo cual está lejos de ser vigente frente a las tendencias 

educativas y pedagógicas contemporáneas. 
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En cambio, el proceso de enseñanza-aprendizaje en los laboratorios es distinto a la de las clases dentro 

de las aulas. Los docentes deben considerar la seguridad, la planificación pedagógica, la gestión de 

recursos materiales y la evaluación del aprendizaje. Para las prácticas de laboratorio puede haber más 

de un enfoque, pues dependerá del tipo de laboratorio o incluso de los objetivos de la práctica para 

determinar si el enfoque es basado en problemas, basado en proyectos o se trata de aula invertida. En 

general, el propósito de las prácticas de laboratorio consiste en que el alumnado sea capaz de aplicar y 

desarrollar habilidades prácticas en un contexto real o experimental, pero bajo las indicaciones y 

seguimiento atento del profesor o profesora. 

A partir del breve análisis se puede inferir que el modelo educativo de la Facultad de Ingeniería podría 

ser tradicional a partir del cómo se imparten clases y se evalúa a los estudiantes por medio de exámenes 

generalmente; asimismo, los docentes planifican y diseñan proyectos o problemas para que el alumnado 

aplique sus conocimientos previos o adquiridos en cada clase o laboratorio, brindando el apoyo y 

acompañamiento necesarios (enfoque basado en problemas y enfoque basado en proyectos); el 

alumnado desarrolla competencias que le permiten desenvolverse de manera responsable, ética y activa 

durante el proceso de su formación académica y profesional. Los contenidos solo son el nexo entre los 

docentes y el alumnado, sin embargo, los contenidos indican el camino ideal que deben recorrer ambos 

actores para cumplir con los objetivos del plan de estudios y a su vez moldear al alumnado de acuerdo 

con los perfiles de egreso y profesional. 

Un importante hallazgo en este apartado es el encontrar que, a pesar de no contar con un modelo 

educativo establecido, el proceso de enseñanza-aprendizaje tiene como rasgo común el uso de 

diferentes tipos de tecnologías tanto por el alumnado como por los docentes. Este hallazgo es importante 

para establecer un modelo educativo claro acorde con los objetivos educacionales del plan de estudios 

y los perfiles de egreso y profesional que se desean lograr en cada uno de las y los estudiantes de la 

Facultad. 

En este sentido tendrá que valorarse la pertinencia de formalizar el modelo educativo con todo lo que 

ello implica, como es la constante capacitación del profesorado y los recursos necesarios y suficientes 

para que se desarrollen las clases en las condiciones óptimas, sin dejar de lado el análisis del entorno 

nacional e internacional y las tendencias en los enfoques pedagógicos en licenciaturas de corte técnico 

tecnológico, pues se observó, a partir del comparativo con las universidades tanto a nivel nacional 

(Universidad Iberoamericana, el Instituto Tecnológico Autónomo de México (ITAM), la Universidad de 

las Américas Puebla  (UDLAP), Unidad Profesional Interdisciplinaria de Ingeniería y Ciencias Sociales y 

Administrativas (UPIICSA),  como internacional ( la Universidad Nacional de Singapur (NUS), Georgia 

Tech) similitud con respecto al enfoque en la aplicación práctica de conocimiento y en vinculación con 

la industria, la tendencia hacia la flexibilidad curricular y de especializaciones así como un énfasis 

importante en la internacionalización, sin embargo,  se notan diferencias en el enfoque Pedagógico que 

varían desde modelos más humanistas como el de la IBERO y el ITAM,  la intensidad de la investigación 

y el enfoque en innovación en universidades como Stanford, Georgia Tech y la Universidad Nacional de 

Singapur. 

De este modo, una acción significativa es el revisar con profundidad la relación entre el objetivo del plan 

de estudios, los perfiles y los contenidos en función de las habilidades, actitudes, aptitudes, 

competencias y conocimientos significativos que se desean durante y después de la formación del 

alumnado, revisión que también será útil para mejorar el perfil profesiográfico de los docentes.  



       PROCESO DE EVALUACIÓN DE PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO 2024                         FACULTAD DE INGENIERÍA  

48 

 

3.1.3 Modalidad de enseñanza y recursos educativos 

La modalidad de enseñanza de un plan de estudios de una licenciatura es el formato en el que se imparte 

la educación, como presencial, en línea o híbrida. Define cómo se estructuran y entregan las clases y 

actividades educativas. 

La modalidad establecida en el Tomo I del plan de estudios vigente de la Licenciatura en Ingeniería 

Industrial está definida como presencial, sin embargo, la dinámica que se tuvo durante la pandemia por 

SARS-CoV-2 permitió que se impartieran clases en línea y considerar también la modalidad mixta.  

En este sentido resulta importante que en el próximo plan de estudios se formalicen estas modalidades 

a fin de aprovechar los perfiles profesionales del profesorado incorporado a la industria, así como la 

colaboración de pares de otras universidades nacionales e internacionales y con ello favorecer la 

vigencia de contenidos y la solución de problemas reales, principalmente en asignaturas de ingeniería 

aplicada y las optativas. 

En este rubro también se busca el fortalecimiento de las prácticas profesionales y el desarrollo de 

proyectos con la industria, a fin de promover la vinculación y práctica del alumnado en situaciones reales. 

En cuanto a los recursos educativos el plan de estudios cuenta con una variedad de recursos educativos 

como son: acervos bibliográficos en físico y digitales, laboratorios y equipos especializados para el 

estudio de métodos y ergonomía, laboratorios de cómputo, asesorías y talleres de ejercicios, cursos 

extracurriculares, prácticas profesionales, conectividad a internet, entre otros. En este sentido algunos 

de los recursos son limitados o insuficientes dada la matricula que se atiende, otros se han vuelto 

obsoletos o perdido vigencia dada la velocidad de los cambios tecnológicos, como son los equipos de 

cómputo. 

Las egresadas y los egresados opinan que se debe buscar la incorporación de recursos educativos de 

vanguardia y el uso de software, como es el Excel avanzado, ERP´s (Enterprise Resource Planning), 

SAP (System Analyse Programmentwicklung), Python (lenguaje de alto nivel de programación), Simio 

(software de simulación de procesos por eventos discretos en entorno 3D), Flexim (software de 

simulación de eventos discretos), etc., que acerquen de mejor manera a los alumnos a la realidad 

tecnológica de las industrias actualmente. 

En conclusión y después de una comparativa nacional e internacional, así como una revisión de literatura 

y análisis de las tendencias en la educación profesional de ingenieras e ingenieros industriales se 

observa que es crucial adoptar una modalidad educativa y recursos que maximicen el aprendizaje, la 

aplicabilidad práctica y la adaptabilidad a las necesidades cambiantes del mercado, para lo cual es de 

suma importancia el tomar en cuenta y poner en práctica modalidades y recursos educativos modernos 

como son: el aprendizaje híbrido, el aprendizaje basado en la práctica, aprendizaje basado en 

problemas, e-learning, aulas invertidas y disponer de recursos educativos como plataformas de 

aprendizaje en línea, laboratorios de simulación, laboratorios de manufactura con nuevas tecnologías, 

laboratorios de análisis de datos, software y herramientas especializadas, recursos multimedia e 

interactivos, bibliotecas digitales y repositorios de investigación, colaboración y networking, evaluación 

y retroalimentación continua. 
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3.2 Congruencia  

La congruencia juzga la medida en la que los componentes curriculares están expresados de manera 

precisa y consistente para contribuir al logro del objetivo de formación y a los perfiles intermedio, de 

egreso y de titulación. 

 

3.2.1 Objetivos de aprendizaje y contenidos 

Para evaluar la congruencia de los objetivos de aprendizaje se analizó si dichos objetivos están 

alineados con el perfil de egreso, las competencias requeridas por el campo profesional y las 

necesidades del entorno. 

La evaluación de las asignaturas de la División de Ciencias Básicas (DCB) del plan de estudios de la 

Licenciatura en Ingeniería Industrial reveló una serie de incongruencias en la relación entre los objetivos 

de aprendizaje y los contenidos impartidos, especialmente en las asignaturas de matemáticas. Estas 

inconsistencias incluyen la secuencia inadecuada de temas, como la introducción de desigualdades 

después de funciones en Cálculo y Geometría Analítica, y la falta de preparación en temas previos, como 

los determinantes en Álgebra, lo que afecta el desempeño de los estudiantes en cursos posteriores.  

Asimismo, se observa que la carga de contenido es extensa, lo que dificulta la transmisión efectiva de 

conceptos fundamentales que son esenciales para el éxito en semestres futuros y para la comprensión 

de aplicaciones en ingeniería. En contraste, las asignaturas de la Coordinación de Física y Química 

presentan una mayor coherencia entre los objetivos y los contenidos, fortalecida por la inclusión de 

actividades experimentales.  

Sin embargo, es necesario revisar la taxonomía de los objetivos para garantizar que el tiempo de 

impartición permita alcanzar el nivel de comprensión deseado. En la Coordinación de Ciencias 

Aplicadas, se identifican discrepancias entre los objetivos formativos y los contenidos específicos 

impartidos, afectando la coherencia del aprendizaje y la adquisición de competencias. Estas 

observaciones subrayan la necesidad de revisar la secuencia de los contenidos y, en algunos casos, 

unificar asignaturas con objetivos similares. 

Por su parte, la evaluación de las asignaturas de la División de Ciencias Sociales y Humanidades 

(DCSyH) refiere que, con base en consultas a docentes y empleadores, los programas de las asignaturas 

poseen una estructura didáctica adecuada y alineada con los objetivos educacionales y el perfil de 

egreso requerido por los órganos acreditadores, como el CACEI. Sin embargo, se identifican áreas de 

mejora, especialmente en la promoción de competencias transversales necesarias en el ámbito laboral 

actual y futuro. Se sugiere una revisión de la redacción de los objetivos, la selección y organización de 

los temas, y la vigencia de los contenidos, asegurando que reflejen las tendencias más recientes en las 

disciplinas asociadas con la División. Además, se destaca la necesidad de detallar mejor las actividades 

didácticas y la evaluación, así como de asegurar la coherencia entre los perfiles docentes y las 

asignaturas impartidas. Finalmente, se recomienda la selección de bibliografía accesible y adecuada a 

los contenidos y objetivos educativos. 

En cuanto al análisis de las asignaturas propias de la Licenciatura en Ingeniería Industrial se destaca en 

general que los objetivos de los temas en la mayoría de los cursos están alineados con los objetivos de 

los cursos y estos, a su vez, son congruentes  con el objetivo del PE, sin embargo, se reconoce la 
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necesidad de hacer una revisión taxonómica detallada de los objetivos de cada una de las asignaturas 

del programa,  ya que se tienen temas cuya impartición requiere un nivel mayor de comprensión que el 

objetivo mismo del curso; cerca del 40% del profesorado opinó, en la encuesta a profesores, diseñada 

por la  Subdirección de Evaluación de Procesos y Programas Académicos CEIDE, que los componentes 

curriculares del PE no están expresados de manera precisa, no mantienen consistencia entre sí y no se 

alinean de la mejor manera al perfil de egreso ni con el perfil profesional, más de la mitad del profesorado 

considera que su secuencia y distribución no facilitan el logro de los objetivos. 

En cuanto a los contenidos de las asignaturas, una tercera parte del alumnado y del profesorado 

considera inadecuada la extensión de los contenidos y que no hay vinculación de los contenidos con 

sus aplicaciones; el 41% del profesorado opinó que debe cambiarse la relación de las asignaturas entre 

semestre. 

El análisis de la congruencia de los contenidos de los programas de asignatura de Ciencias Básicas 

resalta la necesidad de ajustes en la secuenciación y distribución de temas. Las asignaturas básicas de 

matemáticas del primer semestre, como Álgebra, Cálculo y Geometría Analítica, están relacionadas 

entre sí y con materias subsecuentes, aunque se presentan desfases y redundancias que dificultan la 

continuidad del aprendizaje. Este desfase se manifiesta en dificultades de los estudiantes para recordar 

conceptos clave al avanzar en asignaturas posteriores, como Álgebra Lineal y Cálculo Integral, en 

segundo semestre. 

Además, se ha identificado la necesidad de reorganizar los temas de Geometría Analítica, Cálculo 

Integral y Cálculo Vectorial, para evitar la repetición de contenidos y asegurar que los temas 

fundamentales se aborden en el momento adecuado. 

Del Sistema de Opinión de los profesores acerca de los programas de estudio (SOPPE) se recogieron 

distintas opiniones que deberán llevarse a las academias para su atención y revisión detallada, existen 

varios comentarios en distintas asignaturas en relación con la extensión de los contenidos, el orden de 

los temas, que los alumnos no tienen los antecedentes necesarios, lo que nos indicaría de posibles 

problemas de secuencia, graduación y contenidos. En este sentido, destacan, la ubicación de las 

asignaturas de Estudio del Trabajo, Mecánica de Sólidos, Análisis de Circuitos, Ingeniería de Materiales, 

Ingeniería de manufactura, Electrónica básica, Ingeniería Económica, entre otras. 

En conclusión, la evaluación del plan de estudios de la Licenciatura en Ingeniería Industrial revela que, 

aunque algunos aspectos están alineados con los objetivos y el perfil de egreso, existen inconsistencias 

significativas en la estructura y secuencia de los contenidos de algunas asignaturas, especialmente en 

las asignaturas de la División de Ciencias Básicas. Estas inconsistencias afectan la coherencia del 

aprendizaje y el desempeño de los estudiantes en cursos posteriores. Se identifican áreas de mejora en 

la claridad de los objetivos, la secuencia de temas, y la alineación de los contenidos con las 

competencias requeridas por el campo profesional. Es fundamental realizar una revisión exhaustiva del 

plan de estudios, enfocándose en la congruencia entre los objetivos educativos, los contenidos 

impartidos, y las expectativas del mercado laboral, además de asegurar que las asignaturas 

proporcionen una preparación adecuada y actualizada para los estudiantes 
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3.2.2 Estructura  

La comparativa con otros PE de universidades nacionales e internacionales arrojó información valiosa a 

tomar en cuenta respecto a la estructura de planes afines de ingeniería industrial. Se observó que la 

mayoría de los programas, tanto nacionales como internacionales, como en  UPIICSA, la UDLAP,  el 

ITAM, la NUS y la IBERO, son licenciaturas de 8 semestres, que éstos, a diferencia de nuestro programa, 

tienen una menor carga en asignaturas de Ciencias Básicas, y que dan mayor peso a asignaturas de 

ciencias de la ingeniería e ingeniería aplicada y que escuelas privadas como la IBERO, el TEC de 

Monterrey y el ITAM dan un peso mayor que nosotros a asignaturas del área Socio humanística, y de 

asignaturas convenientes. 

De acuerdo con los comentarios vertidos en el conversatorio sostenido entre egresados y empleadores, 

una de las fortalezas que destacan es el conocimiento y base matemática que nuestro plan de estudios 

ofrece a los alumnos, un diferenciador que contribuye en buena medida al logro de los objetivos de 

aprendizaje y del perfil de egreso. Sin embargo, aunque las asignaturas básicas de matemáticas del 

primer semestre, como Álgebra, Cálculo y Geometría Analítica están relacionadas y se complementan 

entre sí, establecen una base sólida para las materias de semestres posteriores. Además, se ha 

identificado que algunos temas pueden resultar repetitivos o desfasados, afectando la progresión de los 

estudiantes. 

La seriación de estas materias hacia el segundo semestre, que incluye asignaturas como Álgebra Lineal 

y Cálculo Integral, es clara y directa. No obstante, se ha observado que muchos estudiantes tienen 

dificultades para recordar o comprender los conceptos fundamentales abordados en el primer semestre, 

lo que impacta en el rendimiento en asignaturas subsecuentes.  

En el caso de las asignaturas de Física y Química, impartidas principalmente en los primeros cuatro 

semestres, se ha encontró que su seriación depende del conocimiento previo en matemáticas. Además, 

se observa una sobrecarga de ciertos temas, como la Estructura de la Materia en Química, que limita el 

tiempo disponible para otros contenidos importantes. Por ello, se sugiere impartir las asignaturas de 

Química en semestres posteriores, preferentemente después de que los estudiantes hayan cursado 

Física General, para mejorar la comprensión y el desempeño en los laboratorios. 

Finalmente, se destaca la importancia de fortalecer la congruencia entre las asignaturas del área de 

mecánica (como Estática, Cinemática y Dinámica), asegurando una secuencia lógica que permita a los 

estudiantes aplicar los conocimientos adquiridos en situaciones prácticas en semestres más avanzados.  

En cuanto a la organización de las asignaturas socio humanísticas en el mapa curricular, se observa lo 

siguiente: 

 

1. No se tiene un eje conceptual y metodológico que articule el bloque de asignaturas socio 

humanísticas obligatorias entre sí, respetando la secuencia lógica en que deban cursarse dichas 

asignaturas.  

2. Se carece de relaciones transversales con el resto de las asignaturas de los planes de 

estudio que permita la aplicación de las habilidades socio humanísticas y, por ende, una sólida 

formación integral que se describe en el perfil de egreso 
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En relación con las asignaturas del PE de la Licenciatura en Ingeniería Industrial, de las encuestas 

realizadas, el 40% del profesorado indicó la necesidad de ajustar la relación de las asignaturas entre 

semestres, mientras que el 36% considera que se debe también ajustar la organización de las 

asignaturas de los campos de profundización, dado que se han detectado incongruencias en el orden y 

secuencia de las asignaturas entre semestres, algunas de ellas forzadas por las limitaciones y 

reglamentación de carga de créditos por semestre. 

Sobre los laboratorios, por separado o incluidos, y las prácticas, por separado e incluidas, se observa 

de manera general que son adecuados, pertinentes y congruentes para la consecución de los objetivos 

educacionales, sin embargo, habrá que revisar si los métodos, herramientas y tiempos de éstos siguen 

cumpliendo con lo necesario para aportar a los alumnos un conocimiento práctico aplicativo de los 

conocimientos revisados en la teoría. 

Con relación a los mecanismos de flexibilidad del plan, el plan de estudios contempla seriación 

obligatoria entre algunas asignaturas, con la finalidad de asegurar que el estudiante tenga los 

conocimientos y antecedentes necesarios al momento de cursar asignaturas que así lo requieran. Sin 

embargo, se considera necesario un análisis detallado de dichas seriaciones, definiendo de manera más 

puntual aquellas que pueden ser seriaciones indicadas o sugeridas y las obligatorias. 

El mapa curricular representa la estructura donde se define el trayecto que los estudiantes pueden seguir 

en su formación. Por un lado, este mapa curricular es una propuesta que el alumno puede seguir o no, 

pero existen algunas restricciones que se han impuesto, como la seriación y el bloque móvil, con el fin 

de que los alumnos avancen en su carrera de una manera adecuada, considerando los antecedentes 

que se requieren en cada asignatura. 

En cuanto a la seriación indicativa, es la estructura propia del plan la que marca el orden sugerido para 

cursar las asignaturas, de acuerdo con el semestre en que se ubican según el mapa curricular, orden 

que el profesorado ha solicitado revisar para favorecer la comprensión de los alumnos de los contenidos. 

Sin embargo, esta problemática está ligada a la oferta de asignaturas, que frecuentemente obliga al 

alumno a cursar asignaturas de manera desordenada, buscando no atrasarse y seguir siendo un alumno 

regular. 

Otro de los mecanismos de flexibilidad de PE radica en la posibilidad de que el alumnado curse 

asignaturas de otros programas o entidades de la UNAM, otras instituciones del país o del mundo, lo 

cual es otro de los aciertos del PE. No obstante, la opinión recogida del Comité Académico de Carrera 

de la Licenciatura en Ingeniería Industrial y observada en la comparativa con las IES, nacionales e 

internacionales, van en el sentido de que aún es poco el alumnado que logra hacer movilidad en 

comparación con otras IES a nivel mundial, por lo cual se debieran buscar los mecanismos o recursos 

para que el alumnado pueda gozar de la experiencia y aprender de otras culturas. 

En conclusión, la estructura del plan de estudios de la Licenciatura en Ingeniería Industrial es congruente 

en términos generales, pero requiere ajustes en la secuenciación de contenidos y una mayor flexibilidad 

para mejorar la progresión académica de los estudiantes. La actualización y revisión continua del plan 

son esenciales para asegurar que se mantenga alineado con las demandas del entorno profesional y 

las expectativas de empleadores y egresados. 
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3.2.3 Formación 

La formación en Ciencias Básicas es crucial para los Ingenieros Industriales, ya que sienta las bases 

necesarias para la comprensión y aplicación de los conceptos avanzados que enfrentarán en su carrera 

profesional. Esta área, que comprende matemáticas, física y química, representa el 27.2% de los 

créditos del plan de estudios y se concentra en los primeros semestres de la carrera, asegurando que 

los estudiantes adquieran los conocimientos fundamentales, antes de avanzar hacia áreas más 

especializadas. Además, todas las asignaturas de esta área son de carácter obligatorio, lo que subraya 

su importancia dentro del perfil de egreso de nuestros futuros ingenieros e ingenieras. 

Las Ciencias Básicas han sido reconocidas por egresados y empleadores como una de las fortalezas 

del PE, ya que fortalece el razonamiento lógico y la capacidad analítica de los estudiantes, herramientas 

esenciales para resolver problemas complejos en los diversos campos de aplicación de la ingeniería 

industrial. La obligatoriedad de estas asignaturas asegura un nivel uniforme de competencias entre los 

estudiantes. Sin embargo, el enfoque intensivo en materias de ciencias básicas durante los primeros 

semestres puede resultar en una percepción de desconexión entre los conocimientos adquiridos y su 

aplicación práctica en la ingeniería industrial. Algunos alumnos experimentan dificultades para visualizar 

cómo estos conceptos se integran en el desarrollo de soluciones ingenieriles, lo que puede afectar su 

motivación y rendimiento académico. Además, la rigidez de la estructura curricular, con asignaturas 

obligatorias y concentradas en los primeros semestres, deja poco margen para la flexibilidad en el diseño 

de trayectorias educativas personalizadas. 

Ajustar los contenidos de las asignaturas de ciencias básicas podría  asegurar que estén alineados con 

los avances científicos y tecnológicos, así como con las necesidades del sector industrial. Incorporar 

más proyectos integradores y estudios de caso que muestren la aplicación directa de las ciencias básicas 

en problemas reales de ingeniería industrial podría mitigar la percepción de desconexión mencionada 

anteriormente. Además, explorar la posibilidad de una mayor interdisciplinariedad desde etapas 

tempranas en la carrera permitiría que los estudiantes vean la relevancia de estos conocimientos en un 

contexto más amplio, preparando mejor a los egresados para enfrentar un entorno laboral en constante 

evolución. 

Por su parte, la formación en el área de Ciencias Sociales y Humanidades, dentro de la Licenciatura en 

Ingeniería Industrial, juega un papel muy relevante en la creación de ingenieros con una perspectiva 

integral, capaces de entender no solo los aspectos técnicos de su profesión, sino también los contextos 

sociales, culturales y éticos en los que operan.  

Estas asignaturas, que representan el 8% de los créditos del plan de estudios, se distribuyen a lo largo 

de toda la licenciatura, incluyendo 32 créditos obligatorios y 4 optativos. Este enfoque asegura que el 

alumnado reciba una formación equilibrada que complemente sus habilidades técnicas con 

competencias en comunicación, pensamiento crítico y responsabilidad social, proporcionando al 

alumnado una visión más amplia del impacto de la ingeniería en la sociedad.  

Las asignaturas en esta área fomentan habilidades blandas como la empatía, liderazgo, el trabajo en 

equipo y la capacidad de comunicarse de manera efectiva, cualidades que son altamente valoradas en 

el entorno laboral actual. No obstante, a pesar de su importancia, la carga crediticia dedicada a esta 

área parece limitada en comparación con otras áreas del plan de estudios. Esto podría llevar a una 

subvaloración de estas asignaturas por parte del alumnado, quienes a menudo priorizan los aspectos 
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técnicos de la ingeniería. La percepción de que las Ciencias Sociales y Humanidades no están 

directamente relacionadas con la ingeniería puede reducir el interés y el aprovechamiento de estos 

cursos. Además, el hecho de que solo 4 créditos sean optativos limita la posibilidad de que los 

estudiantes exploren áreas de interés personal dentro de este campo, lo que podría enriquecer aún más 

su formación. 

De las opiniones recogidas para la evaluación, destaca que la mitad del alumnado ha enfrentado 

dificultades para redactar correctamente y dos terceras partes presentan dificultades y falta de habilidad 

para exponer ideas, una tercera parte del de profesorado considera que los contenidos del área de 

Ciencias Sociales y Humanidades ya no responden al desarrollo actual de la ingeniería, más de la mitad 

consideran que los contenidos del PE no están vinculados con el entorno social, competencia directa de 

las asignaturas del área de CSyH. La mayoría del profesorado considera que el alumnado desarrolla de 

manera regular a nula los conocimientos, habilidades y actitudes generales de Ciencias Sociales, y lo 

mismo con respecto a los conocimientos que el alumnado desarrolla de la base humanística. 

Es necesario considerar que el rediseño del plan de estudios otorgue mayor flexibilidad y visibilidad a 

las asignaturas de Ciencias Sociales y Humanidades, tal vez aumentando el número de créditos 

optativos para que los estudiantes puedan seleccionar cursos que se alineen con sus intereses 

personales y profesionales. Asimismo, se recomienda fortalecer la integración de estas materias con 

proyectos y actividades prácticas que conecten los conceptos teóricos con situaciones reales en el 

ámbito de la ingeniería industrial, buscando la manera de que las Ciencias Sociales se integren de 

manera transversal en el PE.  Resalta que cerca del 75% del profesorado y de los egresados opinó que 

el alumnado no está desarrollando satisfactoriamente las habilidades de comunicación, contrastando 

esto con la percepción de los empleadores donde el 80% de los mismos valoran de manera positiva 

estas áreas en el egresado. Cerca de la mitad de los egresados consideran que su desarrollo de 

habilidades interpersonales dentro de la Facultad fue limitado, lo cual les dificulta un poco más el ejercicio 

de la actividad profesional. 

Los egresados nos expresaron la necesidad de fomentar y fortalecer el desarrollo de habilidades de 

comunicación, de relaciones interpersonales y de idioma, dadas las circunstancias del entorno actual y 

futuro. 

En resumen, aunque el área de Ciencias Sociales y Humanidades cumple una función esencial en la 

formación de ingenieros industriales con una visión holística, existe un área de oportunidad para 

incrementar su impacto en los estudiantes. Un enfoque más flexible y práctico en esta área podría 

fortalecer la formación integral de nuestros futuros ingenieros e ingenieras, preparándolos mejor para un 

mundo donde las habilidades blandas, el entendimiento del entorno social, la ética, sostenibilidad y 

compromiso social son cada vez más esenciales. 

El área de Ciencias de la Ingeniería constituye uno de los pilares fundamentales en la formación de los 

Ingenieros Industriales, ya que consolida los conocimientos científicos y tecnológicos de la disciplina, 

aplicando y expandiendo las bases proporcionadas por las Ciencias Básicas. Esta área representa el 

27.2% de los créditos del plan de estudios y, debido a su importancia, todas las asignaturas que la 

conforman son de carácter obligatorio. Estas materias estructuran las teorías de la ingeniería, 

proporcionando a los estudiantes las herramientas necesarias para abordar los problemas complejos 

que enfrentarán en su práctica profesional. 
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Las Ciencias de la Ingeniería permiten a los estudiantes aplicar de manera práctica los conocimientos 

adquiridos en las materias de Ciencias Básicas, reforzando su comprensión y habilidades en el manejo 

de herramientas y técnicas ingenieriles. Este enfoque garantiza que los futuros ingenieros industriales 

cuenten con una sólida preparación técnica y científica, indispensable para desempeñarse con éxito en 

la industria. La obligatoriedad de estas asignaturas asegura que todo el alumnado adquiera un nivel de 

competencia técnica homogéneo, lo que contribuye a la calidad y consistencia del perfil de egreso de la 

carrera. 

No obstante, uno de los desafíos de esta área es el equilibrio entre la teoría y la práctica. En ocasiones, 

el alumnado puede sentir que la enseñanza de ciertos temas se centra demasiado en lo teórico, sin 

suficiente vinculación con escenarios reales del entorno industrial. Esta falta de conexión con la práctica 

puede disminuir la motivación de los estudiantes y hacer que perciban estas asignaturas como 

abstractas o distantes de las situaciones que enfrentarán en su vida profesional, en ese sentido,  el 35% 

del alumnado considera poco adecuado los contenidos de las asignaturas en función de su aplicación 

real, mientras que el 45% del profesorado considera que el alumno  desarrolla de manera regular a nula 

los conocimientos y habilidades de las Ciencias de la Ingeniería.  Además, la alta carga crediticia y la 

obligatoriedad de todas las materias pueden limitar la flexibilidad del plan de estudios, restringiendo las 

oportunidades para que el alumnado personalice su formación según sus intereses específicos. 

Es crucial que las Ciencias de la Ingeniería evolucionen continuamente para mantenerse alineadas con 

los avances tecnológicos y las demandas del mercado laboral. En este sentido, se recomienda integrar 

más experiencias prácticas y proyectos que simulen situaciones reales de la industria. Fortalecer la 

colaboración con empresas y otros actores clave del sector podría facilitar la creación de casos de 

estudio y problemas reales que permitan a los estudiantes aplicar directamente lo aprendido en un 

entorno práctico. Asimismo, explorar la inclusión de asignaturas optativas dentro de esta área podría 

brindar a los estudiantes mayor libertad para profundizar en las tecnologías emergentes que consideren 

relevantes para sus intereses y trayectorias profesionales. El enfoque hacia el futuro debe estar 

orientado a hacer que los contenidos sean más dinámicos, prácticos y adaptables a los cambios que la 

industria y la tecnología demandan, garantizando así que nuestros egresados estén equipados no solo 

con sólidos conocimientos técnicos, sino también con las habilidades prácticas necesarias para enfrentar 

los desafíos del entorno profesional. 

El área de Ingeniería Aplicada es esencial en la formación de los Ingenieros Industriales, ya que permite 

a los estudiantes utilizar los principios de la ingeniería para planear, diseñar, evaluar, construir, operar y 

preservar infraestructuras y servicios de ingeniería. Este enfoque práctico prepara a los estudiantes para 

enfrentar los desafíos reales que encontrarán en el campo laboral. Con un 28.1% de los créditos del 

plan de estudios, esta área representa la mayor proporción de créditos en la carrera. Se compone de 

144 créditos, de los cuales 114 son obligatorios y 30 corresponden a asignaturas optativas, permitiendo 

a los estudiantes elegir áreas de especialización según sus intereses. 

El enfoque práctico de las asignaturas de Ingeniería Aplicada es una de sus mayores fortalezas, ya que 

facilita que los estudiantes apliquen los conocimientos teóricos adquiridos en situaciones reales. Al 

ubicarse en los semestres finales de la licenciatura, estas asignaturas preparan a los estudiantes para 

su transición al entorno laboral, asegurando que puedan diseñar y gestionar proyectos de ingeniería de 

manera efectiva. Además, la flexibilidad que ofrece la posibilidad de elegir entre asignaturas optativas 

permite a los estudiantes especializarse en áreas de interés, lo que incrementa su competitividad en el 

mercado laboral y les permite adaptarse mejor a las necesidades específicas de la industria, aun así, 



       PROCESO DE EVALUACIÓN DE PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO 2024                         FACULTAD DE INGENIERÍA  

56 

 

uno de los desafíos del área de Ingeniería Aplicada es la variabilidad en la calidad y relevancia de las 

experiencias prácticas que los estudiantes reciben. En algunos casos, la infraestructura disponible puede 

no estar a la altura de las exigencias tecnológicas actuales, como es el uso de software especializado 

referido por los egresados, lo que podría limitar la efectividad del aprendizaje práctico. Además, aunque 

la opción de elegir entre asignaturas optativas es un aspecto positivo, algunos estudiantes pueden 

enfrentar dificultades al intentar encontrar cursos que se alineen con sus intereses debido a la oferta 

limitada o la disponibilidad de cupos. También existe la posibilidad de que la orientación hacia la 

aplicación técnica en los semestres finales resulte en una menor integración con las habilidades 

transversales o humanísticas adquiridas en semestres anteriores. 

En este sentido la opinión de cerca de la mitad del profesorado es que el alumnado no está desarrollando 

o alcanzando de manera satisfactoria los conocimientos, habilidades y actitudes que debieran en esta 

área tan relevante para el desarrollo profesional. 

Para fortalecer el área de Ingeniería Aplicada, se recomienda una mayor colaboración con la industria y 

otros sectores clave para ofrecer a los estudiantes experiencias más cercanas a las condiciones reales 

que encontrarán en su práctica profesional. El aumento y diversificación de programas de vinculación 

con empresas para realizar prácticas profesionales o proyectos integradores que respondan a 

problemáticas reales puede incrementar la relevancia de los contenidos impartidos. Además, la 

constante actualización de la infraestructura, los laboratorios y el profesorado es fundamental para 

mantener el nivel de competitividad del programa. 

Por otro lado, es importante diversificar y ampliar la oferta de asignaturas optativas dentro de esta área, 

integrando temas emergentes como la Industria 4.0, la Ciencia de Datos, la manufactura aditiva, la 

automatización avanzada y la sostenibilidad. Esto permitirá a los estudiantes tener una mayor libertad 

para personalizar su formación y prepararse mejor para los desafíos futuros en la industria. 

El área de otras asignaturas convenientes dentro del plan de estudios de la Licenciatura en Ingeniería 

Industrial cumple una función esencial al complementar la formación técnica y teórica del estudiante con 

conocimientos prácticos y habilidades clave que no están cubiertos por las áreas tradicionales. Estas 

asignaturas representan el 9.4% de los créditos totales y son de carácter obligatorio, incluyendo materias 

como Fundamentos de Programación, Ingeniería Industrial y Productividad, Creatividad e Innovación, 

Dibujo Mecánico e Industrial, Contabilidad Financiera y Costos y Relaciones Laborales. 

El valor de esta área radica en su capacidad para proporcionar a los estudiantes un conjunto de 

herramientas y competencias que son fundamentales para el desempeño profesional en la ingeniería 

industrial. Asignaturas como Fundamentos de Programación responden a la creciente demanda de 

habilidades tecnológicas en la industria, preparando a los estudiantes para enfrentar desafíos en la 

automatización y la digitalización de procesos. 

Por otro lado, materias como Contabilidad Financiera y Costos y Relaciones Laborales les permiten 

adquirir un entendimiento integral del contexto financiero y humano en el que operan las organizaciones, 

lo cual es indispensable para la toma de decisiones informadas y efectivas, no obstante, la comparativa 

con otros PE de IES y los integrantes de CAC(Comité Académico de Carrera) creen que hay contenidos 

que deberían tocarse en semestres más bajos, como la asignatura de contabilidad o temas de finanzas, 

lo cual tendrá que analizarse en las academias de manera exhaustiva. 
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El PE cuenta también con asignaturas propias de los 3 campos de profundización, los Campos de 

Profundización son una herramienta clave para que los estudiantes puedan personalizar su formación y 

desarrollar competencias específicas en áreas que son fundamentales para la ingeniería industrial.  

La Gestión de la Cadena de Suministros es crucial en un mundo globalizado, donde la optimización de 

recursos y la eficiencia logística son cada vez más importantes. Por su parte, el campo de Dirección y 

Creación de Empresas fomenta la capacidad emprendedora y de liderazgo, preparando a los estudiantes 

no solo para ocupar puestos de responsabilidad en empresas establecidas, sino también para crear y 

dirigir sus propias organizaciones. Finalmente, el campo de Producción y Manufactura se enfoca en los 

procesos industriales y la optimización de la producción, un área vital para cualquier sector industrial. 

Uno de los principales desafíos de los Campos de Profundización es la posibilidad de que la oferta de 

asignaturas no siempre se alinee con las últimas tendencias y necesidades del mercado. La opinión de 

los egresados y empleadores es que, si bien los campos son relevantes, es necesario asegurar que las 

asignaturas disponibles en cada uno de ellos se actualicen periódicamente para incorporar nuevos 

enfoques y tecnologías emergentes. Otro aspecto por considerar es la limitada flexibilidad que los 

estudiantes pueden tener si desean combinar asignaturas de más de un campo de profundización, lo 

cual podría restringir la capacidad de desarrollar un perfil verdaderamente interdisciplinario. 

Además, la oferta de asignaturas en algunas áreas puede estar sujeta a disponibilidad de profesores 

especializados o recursos, lo que podría afectar la calidad de la formación en campos específicos. 

Finalmente se concluye que, en cuanto a integración vertical y horizontal, las Ciencias Básicas 

proporcionan las herramientas científicas que se aplican y desarrollan en las Ciencias de la Ingeniería, 

y luego se traducen en aplicaciones prácticas en Ingeniería Aplicada, mientras que las Ciencias Sociales 

y Humanidades aportan una dimensión ética, social y humana que busca atravesar transversalmente 

todas las áreas, asegurando una formación más integral. 

En conjunto, estas 5 áreas forman un esquema coherente de formación que asegura que los egresados 

no solo tengan una sólida base técnica, sino también una visión integral, humanística y especializada 

de su rol como ingenieros industriales. 

 

3.2.4 Planta académica   

El plan de estudios de la Licenciatura en Ingeniería Industrial cuenta con una plantilla académica con un 

alto perfil académico y profesional, con promedio de edad de 49 años, conformado por 9 profesores de 

tiempo completo, 2 técnicos académicos y 88 profesores de asignatura, de los cuales el 30.2% cuentan 

con licenciatura, 46.1% con una maestría, 19 % con un doctorado y 4.7 % con alguna especialidad. 

Uno de los puntos fuertes de la planta académica es la diversidad en la formación y experiencia de los 

profesores. La presencia de profesionales en ejercicio, junto con académicos con grados avanzados, 

permite a los estudiantes recibir una formación equilibrada entre teoría y práctica. Esto es 

particularmente relevante en una carrera como Ingeniería Industrial, que tiene un enfoque altamente 

profesionalizante y requiere que los egresados estén bien preparados tanto en el ámbito académico 

como en la resolución de problemas prácticos de la industria. 

La combinación de profesores con maestría y doctorado asegura que se mantenga un alto nivel de rigor 

académico en las asignaturas impartidas, mientras que los profesores con experiencia profesional 
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contribuyen con una perspectiva aplicada, vinculando los conocimientos teóricos con las realidades del 

entorno laboral. Este equilibrio entre teoría y práctica es clave para que los egresados de la carrera 

puedan adaptarse a las demandas del mercado y enfrentarse con éxito a los desafíos profesionales. 

A pesar de la fortaleza que supone contar con una planta académica diversificada, uno de los principales 

retos señalados es la percepción de los estudiantes sobre la alineación entre el perfil del profesorado y 

los contenidos que imparten. Según encuestas, la minoría de los estudiantes están en desacuerdo con 

que los conocimientos y competencias pedagógicas de los profesores se ajustan a las necesidades del 

plan de estudios. Este dato sugiere que, a pesar del alto perfil académico y profesional de los docentes, 

hay una desconexión entre lo que se enseña y la manera en que se imparte, lo cual puede impactar 

negativamente en la experiencia de aprendizaje de los estudiantes. 

Además, la estructura de la planta académica, con una alta proporción de profesores de asignatura, en 

comparación con profesores de tiempo completo, puede presentar desafíos en la continuidad y cohesión 

de los programas educativos. Los profesores de asignatura, aunque aportan valiosa experiencia 

profesional, pueden tener limitaciones en cuanto al tiempo que pueden dedicar a actividades académicas 

más allá de la enseñanza, como la investigación o la tutoría de estudiantes, afectando potencialmente 

la calidad global del programa. 

Para mejorar la efectividad de la planta académica y asegurar que los estudiantes reciban una formación 

acorde a las necesidades actuales y futuras del campo de la ingeniería industrial, es crucial profundizar 

en las causas de la desconexión percibida entre el perfil del profesorado y los contenidos impartidos. 

Esto podría implicar la implementación de programas de formación pedagógica continua para los 

profesores, orientados a mejorar sus competencias didácticas y asegurar que puedan transmitir de 

manera efectiva los conocimientos que poseen. 

Además, se podría considerar una mayor integración entre los profesores de tiempo completo y los de 

asignatura, promoviendo el trabajo colaborativo y la co-enseñanza, lo que podría ayudar a mantener la 

cohesión y la calidad en la enseñanza. La posibilidad de ampliar la plantilla de tiempo completo también 

debería ser evaluada, especialmente para fortalecer la investigación y la tutoría, áreas fundamentales 

en la formación integral de los estudiantes. 

En conclusión, la planta académica de la Licenciatura en Ingeniería Industrial es uno de los activos más 

valiosos del programa, pero se deben tomar medidas para asegurar que su potencial se aproveche al 

máximo. 
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3.3 Articulación  

La articulación explora en qué medida los contenidos del plan de estudios están vinculados con los 

entornos académico, institucional, social y laboral. 

Se analiza la disposición y suficiencia de los recursos humanos, materiales y tecnológicos que apoyan 

la formación del estudiantado, la dependencia entre los diversos componentes curriculares del 

programa, así como los apoyos institucionales que se brindan a la población escolar y planta académica 

para contribuir en su desarrollo. 

 

3.3.1 Recursos disponibles  

La Facultad de Ingeniería de la UNAM cuenta con una estructura organizacional que respalda y facilita 

el funcionamiento eficiente del plan de estudios. Está conformada por diversas áreas, como Divisiones, 

Secretarías, Jefaturas y Coordinaciones, que responden a las necesidades tanto del alumnado como 

del cuerpo académico, bajo la dirección general. Todas estas instancias contribuyen al logro de su 

misión: formar ingenieros con conocimientos de vanguardia, habilidades profesionales, un fuerte 

compromiso ético y una perspectiva humanista. 

La Licenciatura en Ingeniería Industrial forma parte de la estructura organizacional de la División de 

Ingeniería Mecánica e Industrial de la Facultad de Ingeniería que formalmente se establece como en la 

figura 12. 

 

Figura 12.  Organigrama de la División de Ingeniería Mecánica e Industrial. Fuente: 
https://www.ingenieria.unam.mx/dimei/organigrama.php 
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La jefatura de la división es la instancia encargada de dirigir todo lo relacionado con las carreras, 

respondiendo los requerimientos de la dirección de la Facultad y del consejo técnico, apoyada por las 

jefaturas de departamento y las coordinaciones de carrera. Las funciones de cada entidad están 

definidas en los manuales organizacionales de la FI. 

El departamento de Ingeniería Industrial se compone por 9 profesores de carrera y una Técnico 

Académico, así como 89 profesores de asignatura que se encargan de cumplir con los programas 

académicos de las asignaturas y cumplir de manera progresiva con los objetivos y perfiles del plan de 

estudios. 

En cuanto al recurso humano disponible, la Licenciatura cuenta con el personal suficiente y capacitado 

para la impartición de las asignaturas según opinó la mayoría de los egresados y del alumnado en la 

encuesta de opinión realizada. 

En cuanto al personal de apoyo, la Facultad de Ingeniería (FI) de la UNAM cuenta con una estructura 

organizacional que posibilita y apoya la operación del PE. Para lograrlo, se compone de diversas áreas, 

cuya fusión contribuye al cumplimiento de la Misión y al fortalecimiento de la Visión de la Facultad, no 

obstante, el organigrama de la División de Ingeniería Mecánica e Industrial (DIMEI) exhibe una estructura 

organizacional no actualizada ni funcional, adicional a ello, aunque existe un manual de organización, 

éste no tiene definidos los procedimientos de las funciones ni las cargas de trabajo de cada función, lo 

cual dificulta la operación o la transición de funcionarios; como ejemplo, la coordinación de titulación de 

la DIMEI, la cual no aparece dentro del organigrama ni están definidas ni claras su operación y funciones 

de manera oficial y explícita, lo cual puede representar una dificultad operativa y una confusión para el 

alumnado. 

La Facultad de Ingeniería de la UNAM cuenta con una amplia infraestructura educativa, diseñada para 

brindar una formación integral de alta calidad. Con más de 24 edificios, la Facultad alberga más de 150 

aulas, muchas de ellas equipadas con tecnología como computadoras, videoproyectores y pizarrones 

electrónicos. Además, cuenta con laboratorios y talleres especializados que apoyan la enseñanza 

práctica en diversas áreas de la ingeniería. Estos laboratorios, algunos de ellos certificados bajo la norma 

ISO 9001:2015, garantizan el cumplimiento de altos estándares de calidad y seguridad, brindando a los 

estudiantes un entorno adecuado para su desarrollo académico y profesional. La infraestructura 

audiovisual y de conectividad de las aulas refuerza la experiencia de aprendizaje, integrando 

herramientas tecnológicas que facilitan la enseñanza de manera efectiva y dinámica, sin embargo, y a 

pesar de los esfuerzos y el vasto equipamiento de la Facultad en cuanto a recursos materiales e 

infraestructura, se observan necesidades relevantes referentes a la suficiencia y actualización de 

equipos informáticos tanto de aulas como de laboratorios y de equipamiento para el personal de tiempo 

completo y personal de apoyo. 

De la encuesta para evaluar el plan de estudios (PE), el 36.5% del alumnado encuentra inadecuado el 

equipo de cómputo del que dispone la carrera para la práctica de algunas asignaturas, adicional a esto 

el 40.5% se queja de no contar con espacios de estudio adecuados, así como de conectividad a internet. 

Los egresados, por su parte, en la encuesta aplicada, comentaron que el acceso a software 

especializado y herramientas digitales es limitado, insuficiente y poco actualizado, mientras que una 

minoría del profesorado opinó, que tanto la infraestructura como los recursos tecnológicos son de poco 

a nada adecuados, lo cual podría sugerirnos adecuaciones o revisiones puntuales a los rubros 

mencionados. 
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Sin embargo, no hay que perder de vista que la oferta académica que ofrece la Facultad de ingeniería 

limita la disponibilidad de aulas por carrera y horarios. 

Existen equipos en laboratorios que se encuentran desactualizados, insuficientes o inservibles para el 

uso de los alumnos. 

Profesores del Departamento han expresado sus comentarios en cuanto al diseño de las aulas y 

mobiliario, el que, en algunos casos, limita o dificulta el trabajo colaborativo para ciertas asignaturas que 

así lo requieren para la formación integral de alumnado. 

Así pues, se identifican como principales áreas de mejora: la adquisición de recursos computacionales 

y tecnológicos, el acceso a software especializado, así como el diseño de espacios y de estudio 

adecuados a las nuevas tendencias pedagógicas para el desarrollo de competencias. 

 

3.3.2 Vínculos externos 

Se sabe que la vinculación con sectores externos es una estrategia educativa fundamental que 

complementa y enriquece la formación académica de los estudiantes. A través de estas conexiones, los 

estudiantes tienen la oportunidad de aplicar los conocimientos teóricos adquiridos en el aula en 

contextos reales, lo que les permite desarrollar habilidades prácticas esenciales para su futuro 

profesional; la colaboración con empresas, instituciones públicas, organizaciones no gubernamentales 

y otros actores del sector externo ofrece a los estudiantes experiencias de aprendizaje que no pueden 

ser replicadas completamente en un entorno académico. 

Esto se logra a través de proyectos académicos que se desarrollan en empresas y prácticas 

profesionales que los alumnos realizan durante un semestre. La implementación del Sistema de 

Información Automatizada de Prácticas Profesionales (SIAPP) ha facilitado el acceso a un catálogo de 

empresas de diversos giros, donde los estudiantes tienen la oportunidad de desarrollar habilidades 

técnicas y blandas, como la comunicación, el trabajo en equipo y la resolución de problemas. 

Además, la vinculación forma parte del plan de desarrollo de la Facultad, lo cual ofrece perspectivas 

positivas para incrementar y mejorar la oferta de oportunidades para los estudiantes. A esta oferta se 

suman programas de movilidad y estancias académicas, tanto nacionales como internacionales, que 

enriquecen la formación de los estudiantes al permitirles experimentar enfoques pedagógicos diversos 

y desarrollar competencias globales. Sin embargo, a pesar de los beneficios que esto conlleva, las 

encuestas aplicadas a egresados indican que más de la mitad de ellos, debido a que la demanda de 

estos programas supera la oferta disponible, se les limitó el acceso a estas experiencias. 

En cuanto a la asignatura de Prácticas Profesionales, el CAC Interno de la Licenciatura en Ingeniería 

Industrial refiere, que, si bien está incluida en el plan de estudios, aún carece de un programa 

homogéneo. Aunque existe un acuerdo sobre la evaluación mediante un reporte escrito, no se han 

establecido lineamientos claros respecto a los contenidos o el número de sesiones mínimas que deben 

impartirse. Por otra parte, aunque hay convenios de colaboración con otras instituciones a nivel Facultad, 

estos no son difundidos ni implementados adecuadamente en la licenciatura, lo que genera una 

desconexión entre los acuerdos institucionales y la práctica docente. 

Según encuestas, una tercera parte del alumnado percibe que el plan de estudios fomenta poco las 

estancias, cerca de la mitad considera insuficientes las prácticas de campo, y alrededor del 40% opina 
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que la colaboración interinstitucional es limitada. Del lado del profesorado, el 45% considera que los 

contenidos del plan de estudios están escasamente vinculados con los entornos académicos, 

institucionales, sociales y laborales, y la mayoría califica como inadecuada la vinculación con otras 

instituciones de educación superior. Esto subraya la necesidad de mejorar los mecanismos de 

integración entre el plan de estudios y los escenarios externos, promoviendo una mayor participación de 

estudiantes y profesores en programas de colaboración interinstitucional y de vinculación con el sector 

productivo. 

Históricamente, el Departamento de Ingeniería industrial se había caracterizado por su colaboración con 

distintas Facultades o Departamentos para el desarrollo de proyectos internos y externos donde se 

invitaba a participar a alumnos de distintas disciplinas a través de programas de Servicio Social como: 

“Apoyo a empresas Sociales”, proyecto que integraba a alumnos de diversas disciplinas en proyectos 

de capacitación, diagnóstico, análisis y mejora de procesos, sin embargo, la operación y carga 

administrativa de los profesores de tiempo completo del Departamento ha visto mermada esta labor; en 

este sentido,  quedan asignaturas del plan de estudios de la Licenciatura en Ingeniería Industrial que 

simulan dicha práctica multidisciplinaria, al ser asignaturas de servicio para otras ingenierías y al estar 

abiertos a la recepción de alumnos de otras Facultades, mediante el formato F-306, lo cual enriquece e 

integra visiones de distintas disciplinas y campos de conocimiento. 

 

3.3.3 Actividades de investigación 

La vinculación de los estudiantes de la Licenciatura en Ingeniería Industrial con la investigación presenta 

tanto logros como áreas de oportunidad que requieren atención. Aunque existen estrategias para 

fomentar la participación de los alumnos en actividades de investigación, como la redacción de 

documentos para congresos, la elaboración de carteles, tesis de titulación y la contribución a artículos 

de alto impacto, la participación estudiantil sigue siendo limitada, con solo 18 tesis y 2 productos de 

investigación de 2016 a la fecha. A pesar de contar con profesores destacados a lo largo del plan de 

estudios, cuatro profesores del Departamento de Ingeniería Industrial con líneas de investigación, de los 

cuales algunos son integrantes del Sistema Nacional de Investigadores (SNI) en nivel 1, dos integrantes 

del SNI del Departamento de Ingeniería Industrial, y candidatos a integrarse, los resultados no se reflejan 

ampliamente en la participación de los estudiantes en proyectos de investigación ni en el número de 

tesis de investigación. 

Por otro lado, los proyectos de investigación e innovación tecnológica (PAPIIT) ofrecen un espacio 

importante para que los alumnos se involucren, generando productos académicos valiosos como 

artículos de investigación y tesis. Sin embargo, la baja participación estudiantil (3 estudiantes de 2016 a 

la fecha), en estas actividades es una de las debilidades del Departamento de Ingeniería Industrial. Esto 

evidencia la necesidad de diseñar estrategias más efectivas de difusión e incorporación de los 

estudiantes en proyectos de investigación, aprovechando mejor los recursos y el talento disponible. 

En las encuestas realizadas, se observa que una minoría del alumnado percibe que no se fomentan los 

proyectos de investigación dentro del plan de estudios, mientras que la mitad del profesorado considera 

que la introducción a la investigación es poco adecuada o inexistente. Esta falta de vinculación también 

se refleja en la opinión de los egresados, de los cuales la mayoría afirma no haberse beneficiado de la 

participación en proyectos de investigación durante su formación. 
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A pesar de estos retos, se vislumbra un área de oportunidad significativa en el fortalecimiento de las 

academias para establecer una secuencia clara de los contenidos de las asignaturas, vinculando 

progresivamente la academia con la investigación.  

Fomentar la participación de estudiantes y profesores en congresos internacionales y la publicación en 

revistas científicas puede ser una vía efectiva para potenciar el impacto de la investigación en la 

formación de los estudiantes. 

 

3.3.4 Servicios de apoyo 

Existen una serie de actividades, apoyos y programas que tienen como objetivo apoyar el desarrollo 

académico del profesorado y alumnado. 

Los programas de apoyo al alumnado son: 

• Programa de Tutorías en sus tres etapas. 

• Programa de Orientación Vocacional. 

• Programa de Asesorías Psicopedagógicas.  

• Programas de becas estudiantiles.  

• Servicio médico, de salud integral y bienestar. 

• Medidas remediales para abatir el rezago escolar:  cursos intersemestrales, talleres 

de ejercicios, asesorías académicas y conferencias-clase. 

• Laboratorios de cómputo para el desarrollo de tareas y trabajos. 

• Actividades organizadas por la sociedad de estudiantes enfocadas en pláticas, cursos 

extracurriculares, concursos, eventos de divulgación. 

• Asesoría en trámites de servicio social y de titulación.  

• Programa de movilidad nacional e internacional estudiantil semestral y por estancia 

de investigación. 

• Programas de prácticas profesionales. 

• Becas para asistencia a congresos. 

• Actividades culturales y deportivas. 

• Escuela de idiomas ENALLT. 

De estos tipos de apoyo, los egresados tienen comentarios mayormente favorables, según se observa 

en los resultados de la encuesta a egresados donde alrededor del 80% de los egresados refieren haber 

sido beneficiados por la mayoría de estos apoyos, con excepción de lo que refiere al programa de apoyo 

psicológico el cual 70% refirió no haber obtenido ningún beneficio, esto posiblemente a que el programa 

es relativamente nuevo. 

Para la planta académica existe un programa a nivel UNAM de capacitación y actualización disciplinar, 

pedagógica y socio humanística al que tienen acceso todos los académicos sin excepción y de manera 

gratuita, virtual o presencial, sin olvidar la posibilidad de realizar estudios de posgrado o participar en 

congresos, talleres o certificaciones. 

Adicional a estos apoyos existen también fondos y becas para proyectos de investigación y servicios de 

apoyo para la publicación de artículos y libros. 
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Los profesores pueden acceder además a diversos premios y reconocimientos al mérito académico y 

docente, además de los programas de estímulos económicos y becas para estudios de posgrado. 

El profesorado cuenta con servicios de salud y bienestar, horarios flexibles, etc.; apoyos que según la 

encuesta a profesores en su pregunta 11 referente a la valoración de la Gestión administrativa, alrededor 

del 75% del profesorado valora adecuados o muy adecuados los apoyos institucionales que se les 

ofrecen. 

En general, la Universidad y la Facultad ofrecen un vasto programa de apoyos institucionales tanto para 

el estudiante como para la planta académica, sin embargo, quizá lo único que se observaría como una 

oportunidad de mejora en este rubro es la difusión de estos programas y apoyos a la comunidad escolar 

y académica par que disfruten y aprovechen los mismos. 
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3.4 Resultados  

La evaluación de la dimensión de resultados del plan de estudios de la Licenciatura en Ingeniería 
Industrial mide el impacto y la efectividad de la formación académica de los egresados y su capacidad 
para enfrentar los desafíos del entorno laboral. Este análisis determina el grado en que los estudiantes 
han adquirido las competencias, conocimientos y habilidades necesarias para desempeñarse con éxito 
en su profesión, así como la relevancia de su formación en el contexto social y económico actual. A 
través de la recopilación de datos y evidencias sobre el desempeño de los egresados en el mercado 
laboral, se identifican tanto los logros alcanzados como las áreas que requieren atención y mejora. A 
continuación, se presentan los hallazgos de la evaluación de la dimensión de resultados, proporcionando 
una visión integral sobre el impacto del plan de estudios en la formación de profesionales competentes 
y su contribución al desarrollo de la industria y la sociedad. 

 

3.4.1 Gestión académico-administrativa 

La gestión académico-administrativa no solo se refiere a aspectos burocráticos u organizativos, sino que 

también incluye la provisión, administración y actualización de los recursos necesarios para el 

aprendizaje. 

En el sentido administrativo la Coordinación de Administración Escolar (CAE), ha detectado, durante el 

periodo de operación del plan de estudio, diversas situaciones relacionadas con la gestión escolar y la 

interacción con el alumnado, las cuales se describen a continuación: 

• En el proceso de cambio interno de carrera que el alumnado ha llevado a cabo, se presenta un 

retraso en las asignaturas y los créditos, así como un exceso en la carga académica que el 

alumnado debe asumir después del cambio, dada la disparidad en los dos primeros semestres 

de todas las licenciaturas que se imparten en la Facultad. 

• Existen casos en los que se solicita cursar asignaturas en otro plantel que no tiene equivalencia 

académica con alguna asignatura del plan de estudios de la persona solicitante, por lo tanto, la 

Coordinación de Carrera decide autorizar la solicitud indicando equivalencia académica en 

asignaturas que no guardan relación. 

• Los planes de estudios establecen el mínimo de asignaturas y de créditos, tanto obligatorios 

como optativos, sin embargo, en el caso de las asignaturas y créditos optativos, no se establece 

un límite máximo, ocasionando con ello que el alumno curse más asignaturas que ya no necesite 

y ocupe espacios de alumnos que si pudieran necesitar cursar asignaturas aún, además con esta 

práctica el alumno también suele creer que ha concluido asignaturas y créditos y no ser así. 

• La oferta de licenciaturas se ha incrementado y con ello también la demanda. La asignación de 

aspirantes también ha crecido, no en números muy grandes, pero si ha generado complicaciones 

en lo relativo a la infraestructura. 

 

Por otro lado, la Facultad de ingeniería cuenta con diversos recursos educativos que, de acuerdo con la 

comparativa con otros PE y el entorno tecnológico actual y futuro, deberá actualizar o aumentar la oferta 

a fin de que estos sean suficientes y actuales, como son: acervo bibliográfico, laboratorios, equipos y 

software especializado, conectividad a internet, equipo de cómputo, plataformas educativas, entre otros. 

En cuanto al recurso humano referente a la planta académica el 69% del alumnado considera que el 

profesorado cuenta con los conocimientos y competencias necesarias para los conocimientos que 
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imparte, no obstante, el 31 % opinó lo contrario, lo que podría indicar una necesidad de capacitación y 

actualización docente. 

Referente a los servicios escolares, inscripción, reinscripción, titulación, revisión de estudios, etc., tanto 

el alumnado como el profesorado refieren que existe una oportunidad de mejora si se migra a la 

digitalización del 100% de estos procesos y la simplificación de requisitos administrativos. Un sistema 

centralizado y automatizado que integre todas las áreas académico-administrativas supondría una 

disminución en los retrabajos y una mayor eficiencia operativa. 

En cuanto a los cuerpos colegiados y grupos de interés, encargados de la evaluación y actualización del 

plan de estudios, se observa poca actividad y participación lo cual pudiera ser la causa de la percepción 

de perdida de vigencia del PE al no tener información del sector productivo en referencia a las 

necesidades actuales del sector productivo. 

En cuanto a la Coordinación del programa y la estructura organizacional que soporta el plan de estudios 

de la Licenciatura en Ingeniería Industrial se destaca la existencia de un organigrama organizacional a 

nivel División desactualizado, no exhibe la estructura funcional actual,  en el que no hay claridad del 

nivel y canales de comunicación entre funcionarios y coordinaciones, adicional a esto, el manual de 

organización de la Facultad se encuentra desactualizado y solo enumera de manera general las 

responsabilidades o funciones de los responsables de cada área sin que exista un manual de 

procedimientos, lo cual podría ser origen de problemáticas de comunicación y eficiencia operativa. 

Otro aspecto fundamental en fortalecer la estructura académico-administrativa de la División de Ciencias 

Sociales y Humanidades, reorganizar las áreas e incrementar el personal de tiempo completo para una 

mayor eficiencia de las funciones. 

En general es urgente e importante implementar Programas de capacitación para el personal 

administrativo y académico en áreas como atención al cliente, gestión de recursos y tecnologías 

educativas además de diseñar y mejorar los mecanismos para aumentar la participación de estudiantes 

y docentes en los cuerpos colegiados, encuestas de opinión, reuniones abiertas, comités, etc., para que 

esta información nos permita retroalimentar el programa y mejorarlo continua y sistemáticamente. 

 

3.4.2 Problemáticas del estudiantado  

Las problemáticas que enfrenta el estudiantado durante su formación son diversas, sin embargo,  

destacamos, con base en comentarios e información recogidos del Comité académico de carrera de la 

Licenciatura en Ingeniería Industrial, del programa de tutoría de la FI, de la DCSyH y DCB y directamente 

del alumnado, las siguientes de acuerdo con su avance en el programa; al inicio los alumnos se enfrentan 

al rigor de las asignaturas de ciencias básicas y los muy variados métodos de enseñanza y evaluación 

de los profesores, aunado a las deficiencias o deficiencias en los conocimientos antecedentes. 

Se observan deficiencias en lectoescritura y expresión oral, lo que dificulta el desarrollo de competencias 

lectoras y de pensamiento crítico, esenciales para el análisis de textos complejos y la resolución de 

problemas en diversas asignaturas 

El casi nulo conocimiento de técnicas de estudio que favorezcan sus resultados además de la nula 

planeación y gestión de tiempo con la que afrontan cada semestre los lleva al fracaso académico y la 

frustración personal. 
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Se enfrentan también al poco compromiso de algunos profesores por que el alumno verdaderamente 

aprenda, profesores sin formación pedagógica o capacitación que siguen evaluando de manera 

sumativa y no formativa, con formas de evaluar y de dictar cátedra anticuadas y obsoletas para las 

nuevas generaciones. 

Lo anterior se refleja en la alta reprobación mostrada en el gráfico y un rezago promedio del 61.5 % del 

alumnado. 

 

Gráfico 2.Porcentaje de reprobación por asignatura de la DCB 2016-2024. Fuente: Elaboración propia con 
información de CAE FI. 

En la parte intermedia (5to a 7mo semestre) los alumnos presentan problemas de articulación en algunas 

asignaturas al no contar con los conocimientos antecedentes necesarios derivado del orden de las 

asignaturas en el mapa curricular o a la carga temática de asignaturas antecedentes que impiden a 

algunos profesores dar los contenidos completos, haciendo que los alumnos lleguen a semestres 

posteriores con vacíos de información que termina en reprobación de asignaturas como Termofluidos o 

Análisis de Circuitos.  

Existe una tendencia a subestimar las asignaturas socio humanísticas, debido a la falta de integración 

con las materias de ingeniería, lo que limita el enfoque interdisciplinario y afecta la aplicación conjunta 

de conocimientos técnicos y socio humanísticos. Esto se refleja en dificultades para comunicarse 

efectivamente y reconocer el impacto social y ético en sus proyectos. 

Del 8vo al 10mo semestre el plan de estudios vigente de la Licenciatura en Ingeniería Industrial al 

agregar las Prácticas Profesionales en noveno semestre ha tenido como consecuencia que los 

estudiantes lleven o quieran llevar al mismo tiempo su Servicio Social y sus Prácticas Profesionales con 

la finalidad de terminar en el tiempo marcado en el plan de estudios, esto sucede entre el 8º y 10º 

semestre. Se cuentan con encuestas de Prácticas Profesionales en dónde se visualiza que, aunque se 

tienen porcentaje de avance en créditos para llevar Prácticas Profesionales aún no han liberado su 

Servicio Social. 

Los procesos de Servicio Social no son claros y falta difusión de los diversos programas disponibles, de 

manera tal que los alumnos cursen con oportunidad el mismo, para que su cumplimiento no se traslape 

con Prácticas Profesionales.  
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Para los alumnos es confusa la elección del módulo o campo de profundización, así como el número de 

créditos y asignaturas optativas que deben cubrir como requisito de su campo de profundización, 

generando lo anterior un falso 100% de créditos a los alumnos (ilustración 1), debido a que uno de los 

campos de profundización cuenta con asignaturas de 10 créditos y de 8 créditos, lo que hace pensar al 

alumnado que con cursar una asignatura de 10 y otra de 8 cumple, sin embargo deben ser tres 

asignaturas pero en ningún lado se especifica 

 

Ilustración 1. Información referente a la inscripción de asignaturas optativas. Fuente: Mapa curricular de la 
Licenciatura en Ingeniería Industrial TOMO I 

Hacia el final de los créditos los alumnos enfrentan también el tema de completar el requisito de idioma 

para egreso y la elección de modalidad de titulación. En este sentido, las modalidades de titulación 

disponibles nos son conocidas por todo el alumnado, se carece de difusión y de información clara. Al 

estar segmentado el proceso entre la Coordinación de Administración Escolar y la División de carrera 

del alumno, la información exhibida en algunos casos es similar y en otras se contrapone confundiendo 

al alumno. 

La falta de un sistema de titulación a nivel División que integre a los distintos involucrados impide tener 

un tiempo estándar en el procesamiento y respuesta a documentación y solicitudes de titulación de 

manera oportuna y eficiente haciendo que el alumno se frustre, se aburra o abandone los trámites por 

la burocracia en la que es inmerso, lo que ha hecho que se tenga un rezago en titulación que no ha sido 

solventado, actualmente, de la generación 2016 a la 2020 se tiene un registro de 304 alumnos con 100% 

de créditos y que no se han titulado por alguna de las razones mencionadas anteriormente, como se 

observa en la tabla 7. 

Tabla 6. Trayectoria escolar del PE de la Licenciatura en Ingeniería Industrial, Eficiencia terminal y de titulación. 
Fuente: Elaboración propia con información de CAE FI. 

 

 

 

 

 

 

 

Finalmente, otros de los hallazgos de los cuestionarios de opinión a egresados y empleadores es que el 

alumnado, al terminar sus estudios presentan carencias en habilidades transversales como 

comunicación, liderazgo, seguridad en sí mismos, y preparación para enfrentar dilemas éticos en su vida 

profesional. 

 

Generación 
matricula 

actual 
Eficiencia 
terminal 

Eficiencia de 
Titulación 

2016-1 226 72.1% 50.9% 

2017-1 236 55.9% 28.8% 

2018-1 233 57.9% 23.2% 

2019-1 220 18.6% 1.8% 
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3.4.3 Egresadas y egresados  

La Facultad cuenta con una oficina de egresados que monitorea el desarrollo profesional de los 

egresados, adicional a ello, periódicamente se tienen reuniones con grupos de interés y grupos asesores 

externos compuestos por empleadores y egresados que nos retroalimentan con respecto a los 

conocimientos, habilidades y competencias que se están demandando y el cómo nuestros egresados 

lidian con ello. 

Aunado a lo anterior la Facultad lanzo un cuestionario de opinión a egresados y empleadores para el 

proceso de evaluación de planes y programas de estudio de la Facultad de ingeniería del cual se 

desprenden los siguientes resultados: 

El 50% de empleadores consideran que el dominio de los conocimientos de Ciencias Básicas es mucho 

mientras que el 25% considera que es regular, y de manera similar piensan con respecto a los 

conocimientos de Ciencias de la Ingeniería, ingeniería aplicada y de la Tecnología aplicada al campo, 

mientras que con relación a los conocimientos generales de las ciencias Sociales y las bases 

humanísticas arriba del 50% considera que es regular lo que nos habla de la necesidad de  diseñar 

estrategias y reformas al plan de estudios para que estos conocimientos y habilidades tan relevantes 

mejoren en los futuros egresados. 

Los retos para los egresados, con base en la opinión de los empleadores, consisten en fortalecer los 

siguientes conocimientos y habilidades: 

• Habilidades directivas, capacidades para la resolución de conflictos, trabajo en equipo, liderazgo, 

empatía y comprensión hacia colaboradores de mayor edad (brecha generacional).  

• Dominio de un segundo idioma. 

• Destrezas comunicativas (comunicación oral, escrita y visual): expresar con claridad las ideas, 

redactar textos y elaborar presentaciones, particularmente información técnica, de manera 

comprensible para profesionales de otras disciplinas con quienes colaboran en los equipos de 

trabajo interdisciplinarios.  

• Habilidades sociales y emocionales para establecer relaciones con personas de diferentes 

entornos y culturas, tener mayor seguridad y confianza en sí mismos, y motivación para el 

aprendizaje permanente. 

• Habilidades tecnológicas referentes a la programación y uso de software especializado de la 

industria. 

3.4.4 Logros y problemáticas del plan de estudios  

Respecto a las características y logros sobresalientes del plan de estudios que deben conservarse, está 

la revitalización continua de la plantilla académica incorporando académicos jóvenes a la plantilla de 

profesores de tiempo completo y de asignatura, un logro sobresaliente de los últimos 17 años, que fue 

implementado debido a la necesidad de instrumentar el plan vigente. 

El incorporar las prácticas profesionales ha tenido como consecuencia que los estudiantes se coloquen 

más rápido en el campo profesional, que ganen confianza y fortalezcan lo aprendido y lo pongan en 

práctica en casos reales. 

Algo más del plan que considera mantener es el enfoque integrador y de sistemas con el que se 

construyó el plan vigente, buscando, bajo el mismo enfoque la actualización y renovación del programa. 
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Las acreditaciones nacionales e internacionales que se lograron son también cosas que se busca 

conservar en pro de la aceptación y reconocimiento de la calidad de nuestros programas de estudio y 

por ende de nuestros egresados a nivel mundial. 

Entre las problemáticas más severas del plan de estudios se identifican varios aspectos fundamentales 

que deben ser abordados para mejorar la calidad educativa y su relevancia en el contexto actual. En 

primer lugar, se destaca la necesidad de actualizar el modelo educativo y el proceso de enseñanza-

aprendizaje, teniendo en cuenta las características de las nuevas generaciones y las herramientas 

tecnológicas disponibles para optimizar el aprendizaje. Esto implica una integración efectiva de la 

tecnología en las aulas, así como el fomento de habilidades digitales tanto en docentes como en 

estudiantes. 

La actualización y capacitación continua del personal docente es otro punto crítico. Los docentes deben 

estar en constante formación para adaptarse a las nuevas metodologías pedagógicas y herramientas 

tecnológicas, garantizando así que su enseñanza esté alineada con las demandas contemporáneas. 

Además, se requiere una revisión profunda de las asignaturas y los contenidos que componen el plan 

de estudios. Esta evaluación debe enfocarse en determinar la pertinencia de cada materia, asegurando 

que estén alineadas con las necesidades actuales del mercado laboral y los avances en investigación. 

La vinculación académica con la investigación también es una prioridad. Es fundamental que la 

comunidad académica tenga una presencia activa en congresos internacionales y publicaciones en 

revistas científicas, lo que permitirá posicionarse como un referente en su área de conocimiento y 

contribuir al avance científico y tecnológico. 

En cuanto a los procesos administrativos, es crucial articular procedimientos más eficientes para el 

Servicio Social y la Titulación. Estos deben ser ágiles y claros, reduciendo la burocracia innecesaria y 

facilitando la culminación exitosa de los estudios por parte de los estudiantes. La digitalización de los 

procesos y la implementación de sistemas de información integrales son esenciales para modernizar la 

gestión académica y administrativa. 

Otro aspecto para considerar es la inclusión de temáticas transversales en el currículo. El plan de 

estudios debe incorporar las nuevas tendencias tecnológicas y sus aplicaciones, así como prestar 

atención a la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Además, es indispensable 

incluir temas relacionados con la equidad y la igualdad de género, promoviendo una educación inclusiva 

y comprometida con la justicia social. 

Por último, se debe poner un énfasis especial en el diseño de estrategias que permitan la evaluación y 

desarrollo de competencias y habilidades blandas, como el trabajo en equipo, la comunicación efectiva 

y el liderazgo, las cuales son cada vez más valoradas en el ámbito profesional. Estas habilidades, junto 

con el conocimiento técnico, son clave para la formación integral de los estudiantes y su éxito en un 

entorno laboral cambiante. 
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4 CONCLUSIONES 

A lo largo del presente análisis, se han identificado aspectos clave relacionados con la vigencia, 

congruencia, articulación y resultados del plan de estudios de la Licenciatura en Ingeniería Industrial. 

Estos hallazgos resaltan tanto los puntos fuertes como las áreas que requieren atención para asegurar 

que la formación ofrecida responda a las demandas del entorno laboral y académico contemporáneo. 

En el apartado de Vigencia, se señala la desconexión entre algunos contenidos curriculares y las 

tendencias tecnológicas actuales, mientras que, en el aspecto de Congruencia, se detectan 

incoherencias en la secuenciación de las asignaturas; en cuanto a la Articulación, se reconoce la 

necesidad de mejorar la infraestructura y las oportunidades de vinculación profesional. Estas 

conclusiones ponen de manifiesto la urgencia de actualizar y ajustar el plan de estudios para garantizar 

la formación integral de profesionales competentes y alineados con las expectativas del mercado actual. 

 

 

4.1 Vigencia 

La evaluación del plan de estudios de la Licenciatura en Ingeniería Industrial mostro que, aunque 

algunos contenidos y objetivos son pertinentes, muchos aspectos del currículo no están alineados con 

las demandas actuales del mercado laboral y los avances tecnológicos, lo que señala su vigencia parcial. 

Además, se observa que los recursos educativos son insuficientes y, en algunos casos, obsoletos, lo 

cual afecta la calidad de la enseñanza y la preparación de los estudiantes frente a los retos del entorno 

industrial actual. La ausencia de temas emergentes como la inteligencia artificial, el Big Data y la 

sostenibilidad en el currículo refleja una desconexión con las tendencias actuales en la ingeniería 

industrial, limitando así la formación integral de los estudiantes. 

Por otro lado, aunque el modelo educativo se fundamenta en principios constructivistas, la práctica 

docente sigue recurriendo a métodos tradicionales que priorizan la memorización en lugar de fomentar 

el pensamiento crítico y la creatividad, lo que no se ajusta a las tendencias pedagógicas 

contemporáneas. Al comparar este plan con los de instituciones tanto nacionales como internacionales, 

se observa que a nivel global los programas de ingeniería industrial tienden a ser más flexibles y 

adaptativos, lo que subraya la necesidad de revisar y actualizar el currículo local para mantener su 

competitividad. 

Asimismo, las percepciones de egresados y empleadores evidencian que, si bien las asignaturas de 

ciencias básicas son valoradas, es clara la necesidad de actualizar los contenidos de otras áreas y 

vincularlos más estrechamente con aplicaciones prácticas en el campo laboral. Estas conclusiones 

resaltan la urgencia de llevar a cabo una revisión crítica y exhaustiva del plan de estudios, con el fin de 

asegurar su relevancia y efectividad en la formación de profesionales competentes en el ámbito de la 

ingeniería industrial. 
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4.2 Congruencia 

En cuanto a la congruencia del plan de estudios de la Licenciatura en Ingeniería Industrial revela que, 

aunque existen elementos alineados con los objetivos de aprendizaje y el perfil de egreso, se identifican 

incongruencias significativas en la estructura y secuencia de los contenidos, especialmente en las 

asignaturas de la División de Ciencias Básicas. Estas inconsistencias afectan la coherencia del 

aprendizaje y el desempeño de los estudiantes en cursos posteriores, lo que sugiere que la preparación 

académica no siempre responde adecuadamente a las competencias requeridas en el campo 

profesional. 

Además, se observa que un porcentaje considerable del profesorado considera que los componentes 

curriculares no están expresados de manera precisa ni mantienen consistencia entre sí, lo que indica 

una necesidad de revisión y ajuste en la formulación de los objetivos y contenidos. En general, aunque 

el plan de estudios presenta una estructura congruente en términos generales, es evidente que requiere 

ajustes en la secuenciación de los contenidos y una mayor claridad en los objetivos educativos para 

asegurar que los estudiantes estén adecuadamente preparados para enfrentar los desafíos del entorno 

profesional. La falta de alineación entre los contenidos impartidos y las expectativas del mercado laboral 

resalta la importancia de una revisión exhaustiva y continua del plan de estudios para mejorar la calidad 

de la formación ofrecida. 

Por otro lado, la planta académica, a pesar de contar con un perfil diversificado y altamente calificado, 

enfrenta retos en la alineación de sus competencias pedagógicas con las necesidades del plan de 

estudios. La percepción de desconexión entre lo que se enseña y la forma en que se imparte puede 

impactar negativamente en la experiencia de aprendizaje de los estudiantes. En este sentido, la 

efectividad de la planta académica es crucial para maximizar el potencial del programa, y su desarrollo 

continuo es fundamental para garantizar que la formación ofrecida sea pertinente y de alta calidad. En 

conclusión, tanto el plan de estudios como la planta académica requieren una revisión y ajuste 

coordinado para mejorar la congruencia y la calidad de la educación en ingeniería industrial. 

 

4.3 Articulación 

La dimensión de la Articulación evidencia una serie de fortalezas y debilidades que impactan la 

formación de los estudiantes. En términos de infraestructura, la Facultad cuenta con laboratorios y aulas 

que cumplen con altos estándares de calidad, aunque se identifican necesidades significativas en la 

actualización y suficiencia de los equipos informáticos y tecnológicos. La percepción de los estudiantes 

y egresados sobre la disponibilidad de recursos, como software especializado y espacios de estudio 

adecuados, sugiere que, a pesar de los esfuerzos realizados, existen áreas que requieren atención para 

mejorar la experiencia educativa. 

Asimismo, la vinculación con el sector externo se presenta como un componente esencial en la 

formación académica, permitiendo a los estudiantes aplicar sus conocimientos en contextos reales. Sin 

embargo, la demanda de programas de movilidad y prácticas profesionales supera la oferta disponible, 

limitando el acceso a estas oportunidades. La falta de un programa homogéneo para las prácticas 

profesionales y la desconexión entre los convenios institucionales y la práctica docente evidencian la 

necesidad de una mayor integración entre el plan de estudios y los entornos académicos y laborales. 
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Por otro lado, la participación de los estudiantes en actividades de investigación, aunque promovida por 

la Facultad, sigue siendo limitada, lo que indica que, a pesar de contar con un cuerpo docente destacado, 

se requiere un impulso adicional para fomentar la involucración estudiantil en proyectos de investigación. 

En conjunto, estos hallazgos subrayan la importancia de una revisión continua del plan de estudios y de 

los recursos disponibles, con el fin de garantizar una formación integral que prepare adecuadamente a 

los futuros ingenieros industriales para enfrentar los desafíos del entorno profesional. 

 

4.4 Resultados 

La evaluación de la dimensión de resultados del PE de la Licenciatura de Ingeniería Industrial revela que 

la gestión académico-administrativa enfrenta varios desafíos significativos, destacando los siguientes: 

problemáticas en la gestión de cambios de carrera debidos a la falta de homogeneidad en los programas 

académicos, inconsistencias en la autorización de equivalencias académicas, la falta de límite máximo 

de asignaturas optativas, que provoca que alumnos cursen asignaturas innecesarias ocupando espacios 

de quienes sin las requieren. Este desajuste también contribuye a una mala percepción sobre el 

cumplimiento de los créditos necesarios, generando confusión y retrasos en el proceso académico. 

Por otro lado, la creciente demanda de aspirantes ha generado complicaciones logísticas en cuanto a la 

infraestructura disponible, lo que resalta la necesidad de incrementar y actualizar los recursos 

educativos, como laboratorios, acervo bibliográfico, equipos de cómputo y conectividad. Esta carencia 

es aún más relevante al compararla con otros programas educativos, donde la tecnología y los recursos 

son más acordes a las exigencias actuales. 

En cuanto al profesorado, si bien la mayoría del alumnado considera que los docentes cuentan con las 

competencias necesarias, una minoría significativa señala lo contrario, lo que sugiere la necesidad de 

una mayor actualización y capacitación docente. Además, los servicios administrativos, como la 

inscripción y titulación, aún operan bajo procesos que podrían mejorar significativamente con una 

migración hacia la digitalización total, lo cual permitiría una mayor eficiencia y simplificación de los 

trámites. 

La estructura organizacional presenta oportunidades de mejora y reestructuración a fin de mejorar la 

comunicación y la eficiencia operativa en todos los niveles. 

En cuanto a las problemáticas del alumnado, se observa que el alumnado presenta carencias en 

habilidades fundamentales, como la lectoescritura y la expresión oral, lo que limita su capacidad para 

desarrollar competencias críticas necesarias para el análisis de textos complejos. Esta situación se 

agrava por la falta de técnicas de estudio y una gestión del tiempo inadecuada, lo que resulta en altos 

índices de reprobación y frustración académica. 

Por otro lado, los egresados enfrentan dificultades en el ámbito laboral debido a la insuficiencia de 

habilidades transversales, como la comunicación y el liderazgo, esto a pesar de que un porcentaje 

significativo de empleadores considera que los egresados dominan adecuadamente los conocimientos 

técnicos, existe una percepción de que las habilidades generales y humanísticas son deficientes, lo que 

sugiere una brecha en la formación integral. En cuanto al plan de estudios, aunque ha logrado formar 

profesionales en áreas técnicas, se identifican problemáticas relacionadas con la actualización de 

contenidos y métodos de enseñanza que no responden a las necesidades del sector productivo actual. 
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La falta de vinculación con la investigación y la escasa participación de cuerpos colegiados en la 

evaluación del plan de estudios contribuyen a una percepción de desactualización y pérdida de 

relevancia en la formación académica. En conjunto, estos hallazgos reflejan un panorama complejo que 

requiere atención y un análisis profundo para mejorar la calidad educativa y la preparación de los 

estudiantes para su futuro profesional.  

 

De acuerdo con la evaluación de vigencia, congruencia, articulación y resultados, es necesario 

modificar el Plan de Estudios vigente para responder a los rápidos avances tecnológicos y las 

cambiantes demandas del sector. Estas modificaciones permitirán, entre otras cosas, asegurar la 

relevancia del perfil profesional y el cumplimiento del objetivo del PE, fortaleciendo así la competitividad 

de sus egresadas y egresados. 

Las recomendaciones para la modificación del Plan de Estudios vigente se señalan en el siguiente 

capítulo y están orientadas a mantener la calidad académica y la pertinencia profesional de la 

licenciatura frente a las tendencias tecnológicas y laborales actuales y futuras. 
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5 RECOMENDACIONES 

Tras el análisis de las dimensiones del plan de estudios de la Licenciatura de Ingeniería Industrial, 

vigencia, congruencia, articulación y resultados, el Comité Académico de Carrera de la Licenciatura en 

Ingeniería Industrial juzgó conveniente emitir las siguientes recomendaciones para la modificación y/o 

actualización del plan de estudios 2016: 

5.1 Vigencia 

5.1.1 Objetivos, perfiles y contenidos 

• Revisar y redefinir el objetivo del plan de estudios para que sea más específico, medible y 

alineado con las competencias requeridas en el entorno laboral actual. Esto incluye la 

incorporación de habilidades técnicas, interculturales, digitales y blandas que respondan a las 

demandas de la industria y la sociedad, así como el desarrollo de habilidades en innovación 

tecnológica y gestión de proyectos complejos. 

• Modificar el perfil de egreso para incluir competencias en áreas emergentes como análisis de 

datos, sostenibilidad, y tecnologías de la información. Garantizar que el perfil refleje no solo 

habilidades técnicas, sino también competencias interpersonales y de liderazgo que son 

valoradas en el mercado laboral. 

• Establecer un perfil intermedio que detalle las competencias y habilidades que los estudiantes 

deben adquirir después de cursar la primera mitad del plan de estudios. Este perfil debe incluir 

la capacidad de trabajar en equipos multidisciplinarios, la gestión de proyectos y la adaptación a 

nuevas tecnologías. 

• Valorar la pertinencia de los contenidos de Ciencias Básicas, dado que éstas siguen muy 

enfocadas a cuando la carrera era Ingeniero Mecánico Eléctrico Industrial. 

• Incorporar contenidos que reflejen el estado del arte en los campos disciplinares de la ingeniería 

industrial, tales como la automatización, la inteligencia artificial, la logística sostenible, la gestión 

de la cadena de suministro y la Ingeniería Financiera. Esto asegurará que los estudiantes estén 

al tanto de las tendencias y tecnologías actuales. 

• Asegurar que el plan de estudios incluya contenidos que aborden la responsabilidad social, la 

ética profesional y el impacto social de la ingeniería, preparando a los egresados para tomar 

decisiones informadas y responsables en su práctica profesional. 

• Fomentar la colaboración con empresas y organizaciones para el desarrollo de contenidos que 

reflejen las necesidades y desafíos actuales del sector. Esto puede incluir la creación de módulos 

específicos en el currículo que aborden problemas reales de la industria. 

• Incluir en el currículo formación específica en habilidades digitales, como programación, análisis 

de datos y uso de software especializado, que son cada vez más demandadas en el entorno 

laboral actual. 

• Valorar la necesidad de cualquier Ingeniería del enfoque normativo. Se desconocen normas 

básicas como ISO 9001 Gestión de Sistemas de Calidad, ISO 14001 Gestión del Medio Ambiente 

y Sustentabilidad, ISO 26001 Responsabilidad Social, ISO 37000 Ética de Negocios y 

Gobernanza (Norma Antisoborno), ISO 45001 Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo. 
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• Actualizar los contenidos y actividades que promuevan la innovación y el emprendimiento, para 

preparar a los estudiantes para desarrollar soluciones creativas y emprender en un entorno 

laboral en constante cambio. 

• Incluir en el currículo actividades y contenidos que promuevan el desarrollo de habilidades 

blandas, como la comunicación efectiva, la inteligencia emocional, la gestión del tiempo y la 

resolución de conflictos. Estas habilidades son cada vez más valoradas en el mercado laboral. 

• Incorporar talleres con tecnologías modernas como la manufactura 3D. 

• Analizar la pertinencia de incluir en el mapa curricular asignaturas como: Metrología, 

Normalización y Certificación; Análisis de Mercado (Marketing); Psicología Industrial; Inteligencia 

Artificial Aplicada a la Industria y a los Negocios; E-commerce. 

 

5.1.2 Modelo educativo 

• Adoptar y formalizar un modelo educativo, basado en los objetivos educacionales, las 

necesidades de los estudiantes, el contexto socioeconómico y cultural, los estilos de aprendizaje, 

los recursos disponibles, así como en las metas a largo plazo, que promueva la participación del 

alumnado en su proceso de aprendizaje. 

• Implementar programas de capacitación continua para el profesorado en metodologías 

pedagógicas contemporáneas, incluyendo el uso de tecnologías educativas, estrategias de 

enseñanza activa y evaluación formativa. Esto asegurará que los docentes estén actualizados y 

puedan aplicar enfoques innovadores en el aula. 

• Incorporar el uso de TIC en el proceso de enseñanza-aprendizaje, facilitando el acceso a 

recursos digitales, plataformas de aprendizaje en línea y herramientas colaborativas. Esto no 

solo enriquecerá la experiencia educativa, sino que también preparará a los estudiantes para un 

entorno laboral cada vez más digitalizado. 

• Diseñar actividades que promuevan la colaboración y el trabajo en equipo, permitiendo a los 

estudiantes desarrollar habilidades interpersonales y de liderazgo. Esto es esencial en un entorno 

laboral donde el trabajo multidisciplinario es la norma. 

• Implementar un sistema de evaluación formativa que incluya retroalimentación constructiva y 

continua. Esto permitirá a los estudiantes identificar sus fortalezas y áreas de mejora, fomentando 

un aprendizaje reflexivo y autónomo. 

• Fomentar la realización de proyectos interdisciplinarios que integren diferentes áreas del 

conocimiento y permitan a los estudiantes aplicar lo aprendido en contextos reales. Esto no solo 

enriquecerá su formación, sino que también les proporcionará una visión más amplia de su 

campo profesional. 

• Promover la internacionalización del currículo a través de intercambios académicos, proyectos 

conjuntos con universidades extranjeras y la inclusión de perspectivas globales en los 

contenidos. Esto preparará a los estudiantes para trabajar en un entorno globalizado. 
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5.1.3 Modalidad y recursos educativos 

• Valorar la incorporación de asignaturas en modalidad a distancia que permitan aprovechar el 

perfil y talento de profesionales que se encuentran en campo y que el traslado dificulta su 

incorporación a la plantilla académica. 

• Adoptar un enfoque de enseñanza híbrido que combine la educación presencial con la educación 

en línea. Esto permitirá mayor flexibilidad en el aprendizaje y facilitará el acceso a recursos 

educativos digitales, adaptándose a las necesidades de los estudiantes. 

• Invertir en la actualización y modernización de los recursos tecnológicos, como equipos de 

cómputo, software especializado y laboratorios de simulación. Esto asegurará que los 

estudiantes tengan acceso a herramientas que reflejen las tecnologías actuales utilizadas en la 

industria. 

• Crear y equipar laboratorios especializados en áreas emergentes como análisis de datos, 

inteligencia artificial, manufactura aditiva (impresión 3D) y robótica. Estos laboratorios permitirán 

a los estudiantes aplicar sus conocimientos en un entorno práctico y realista. 

• Proporcionar acceso a plataformas de aprendizaje en línea que ofrezcan cursos, recursos y 

materiales complementarios. Esto facilitará el aprendizaje autodirigido y permitirá a los 

estudiantes explorar temas de interés a su propio ritmo. 

• Establecer alianzas con otras instituciones educativas y empresas para compartir recursos, 

laboratorios y experiencias. Esto enriquecerá la formación de los estudiantes y les proporcionará 

una visión más amplia de su campo profesional. 

• Ofrecer capacitación a estudiantes y docentes sobre el uso efectivo de los recursos educativos 

disponibles, incluyendo software, plataformas en línea y herramientas de colaboración. Esto 

maximizará el aprovechamiento de los recursos y mejorará la experiencia de aprendizaje. 

• Utilizar recursos multimedia, como videos, simulaciones y estudios de caso, para complementar 

la enseñanza tradicional. Esto hará que el aprendizaje sea más dinámico y atractivo, facilitando 

la comprensión de conceptos complejos. 

• Diseñar proyectos integradores que requieran la aplicación de conocimientos de diferentes 

disciplinas y el uso de recursos educativos variados. Esto fomentará el aprendizaje práctico y la 

colaboración entre estudiantes. 

• Fomentar la innovación en la enseñanza mediante la incorporación de metodologías activas, 

como el aprendizaje basado en problemas, el aprendizaje basado en proyectos y el aula invertida. 

Esto hará que el proceso educativo sea más interactivo y relevante para los estudiantes. 

5.2 Congruencia 

• Realizar una revisión exhaustiva de los objetivos de aprendizaje de cada asignatura para 

asegurar que estén claramente definidos y alineados con el perfil de egreso. Esto incluye la 

identificación de competencias específicas que los estudiantes deben adquirir y su relación con 

las necesidades del mercado laboral. 

• Establecer una secuenciación lógica y progresiva de los contenidos, asegurando que los temas 

se introduzcan en un orden que facilite la comprensión y el aprendizaje. Por ejemplo, garantizar 

que los conceptos fundamentales se enseñen antes de abordar temas más complejos, evitando 

así lagunas en el conocimiento previo de los estudiantes. 
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• Valorar la posibilidad de disminuir el número de semestres del plan de estudios. 

• Fomentar la interconexión entre asignaturas de diferentes áreas del plan de estudios, 

promoviendo proyectos interdisciplinarios que permitan a los estudiantes aplicar conocimientos 

de diversas disciplinas en situaciones prácticas. Esto ayudará a los estudiantes a ver la 

relevancia de lo que aprenden y a desarrollar un enfoque más integral. 

• Implementar mecanismos de flexibilidad curricular que permitan a los estudiantes elegir 

asignaturas optativas que complementen su formación y se alineen con sus intereses y objetivos 

profesionales. Esto puede incluir la posibilidad de cursar asignaturas en otras instituciones o 

programas de movilidad académica. 

• Capacitar a los docentes en metodologías de enseñanza y evaluación que promuevan una mejor 

conexión entre los objetivos de aprendizaje y los contenidos impartidos. Esto incluye el uso de 

estrategias didácticas que fomenten la participación de los estudiantes y la aplicación práctica de 

los conocimientos. 

• Establecer un sistema de evaluación y retroalimentación que permita monitorear la efectividad 

de la conexión y secuenciación de los contenidos. Esto puede incluir encuestas a estudiantes y 

profesores, así como análisis de desempeño académico, para identificar áreas de mejora y 

ajustar el plan de estudios en consecuencia. 

• Organizar el plan de estudios en módulos que sigan una secuencia lógica, donde cada módulo 

construya sobre el anterior. Esto facilitará la comprensión y aplicación de los conocimientos, 

asegurando que los estudiantes desarrollen habilidades de manera progresiva y coherente. 

 

5.3 Articulación 

5.3.1 Recursos Disponibles 

• Realizar un diagnóstico exhaustivo del estado actual de los equipos informáticos y laboratorios, 

identificando aquellos que están desactualizados o en mal estado. Esto permitirá priorizar las 

inversiones en tecnología y asegurar que los estudiantes cuenten con herramientas adecuadas 

para su formación práctica. 

• Rediseñar las aulas y espacios de trabajo colaborativo para facilitar el aprendizaje activo y la 

interacción entre estudiantes. Esto incluye la creación de áreas flexibles que se adapten a 

diferentes métodos de enseñanza y aprendizaje. 

• Evaluar la carga de trabajo del personal docente: de carrera, de apoyo o funcionario 

administrativo, considerando la posibilidad de aumentar el número de profesores o asistentes en 

áreas críticas donde se identifique una alta demanda de atención. 

• Fomentar la capacitación continua del personal docente en nuevas tecnologías y metodologías 

de enseñanza, asegurando que estén al tanto de las mejores prácticas educativas y puedan 

integrarlas en su enseñanza. 

5.3.2 Vínculos externos 

• Establecer convenios de colaboración con otras instituciones y empresas para facilitar prácticas 

profesionales y estancias, asegurando que los estudiantes tengan oportunidades de aplicar sus 

conocimientos en entornos reales. 
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• Fomentar los internships durante el verano para que los alumnos puedan obtener experiencia. 

5.3.3 Actividades de investigación 

• Diseñar estrategias para involucrar a los estudiantes en proyectos de investigación, promoviendo 

e incentivando su participación en congresos y publicaciones científicas, de manera efectiva. 

Esto no solo enriquecerá su formación, sino que también fortalecerá la vinculación entre la 

academia y el sector productivo. 

• Evaluar la opción de integrar proyectos de investigación en el plan de estudios de manera formal, 

asegurando que los estudiantes tengan la oportunidad de participar en actividades de 

investigación como parte de su formación académica 

• Crear incentivos para que los estudiantes participen en actividades de investigación, como becas, 

reconocimientos o créditos académicos, lo que podría aumentar su interés y participación en 

estos proyectos. 

5.3.4 Servicios de apoyo 

• Rediseño al programa de tutoría y de seguimiento a alumnos  

• Fortalecer la promoción y difusión de talleres y cursos extracurriculares que complementen la 

formación académica, abordando habilidades blandas y competencias necesarias en el entorno 

laboral actual. 

 

5.4 Resultados 

5.4.1 Gestión académico – administrativa 

• Revisar y hacer las modificaciones correspondientes al PE a fin de facilitar al alumno y a la 

gestión académico-administrativa los cambios internos de carrera y las equivalencias de 

asignaturas. 

• Actualizar y revisar la estructura organizacional y los manuales de procedimiento para mejorar la 

claridad en los roles y responsabilidades de cada área. 

• Implementar un sistema de comunicación más eficiente entre las diferentes coordinaciones y 

departamentos para facilitar la gestión y el flujo de información. 

• Trabajar en la estandarización de los procesos administrativos y de gestión académica con miras 

a la digitalización y la integración de sistemas que faciliten y disminuyan los tiempos de 

procesamiento. 

5.4.2 Problemáticas del estudiantado 

• Entregar al alumnado los resultados de su examen diagnóstico con retroalimentación y opciones 

para remediar las oportunidades detectadas. (cursos, talleres, plataformas y materiales de 

aprendizaje, para combatir el rezago y deficiencias académicas antecedentes) 

• Realizar un análisis exhaustivo de la secuenciación de las asignaturas para garantizar una 

progresión lógica y coherente en el aprendizaje de los estudiantes. 

• Implementar talleres y actividades que fortalezcan las habilidades transversales de los 

estudiantes, como la comunicación, el liderazgo y la resolución de problemas. 
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• Desarrollar programas de tutoría y apoyo académico que aborden las dificultades específicas 

que enfrentan los alumnos en las asignaturas de ciencias básicas y en la carga temática. 

• Implementar talleres y actividades que fortalezcan las habilidades transversales de los 

estudiantes, como la comunicación, el liderazgo y la resolución de problemas. 

5.4.3 Egresadas y egresados 

• Establecer un sistema de seguimiento más robusto para monitorear el desarrollo profesional de 

los egresados y recopilar información sobre su desempeño en el mercado laboral. 

• Fomentar la creación de redes de contacto entre egresados y estudiantes actuales para facilitar 

el intercambio de experiencias y oportunidades laborales. 

• Incorporar en el currículo actividades que promuevan el desarrollo de habilidades interpersonales 

y competencias blandas, alineadas con las demandas del mercado laboral. 

 

5.4.4 Logros y Problemáticas del plan de estudios 

• Realizar una revisión continua del plan de estudios para asegurar que se mantenga actualizado 

y relevante en relación con las tendencias del sector industrial y las necesidades del mercado. 

• Aumentar la integración de temáticas socio-humanísticas en el currículo para proporcionar una 

formación más integral que contemple aspectos éticos, sociales y culturales. 

• Incrementar los vínculos con el sector productivo a través de convenios y colaboraciones que 

permitan a los estudiantes participar en proyectos reales y adquirir experiencia práctica durante 

su formación. 
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7 ANEXOS 

7.1 Anexo 1. Acta de Aprobación del Comité Académico de Carrera 
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7.2 Anexo 2. Acta de Aprobación del Consejo Técnico 
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7.3  Anexo 3. Encuestas de evaluación  

7.3.1 Cuestionario alumnos 
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7.3.2 Cuestionario profesores 
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7.3.3 Cuestionario a empleadores 
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7.3.4 Cuestionario a egresados 
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